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Amaç, konu ve kapsam

MADDE 1- (1) Özel hukuk uyuşmazlıklarının arabuluculuk yoluyla
çözümlenmesinde, arabulucu ile uyuşmazlığın tarafları arasında
geçerli  bir  ücret  sözleşmesi  yapılmamış  olan  veya  ücret
miktarı  konusunda  arabulucu  ile  taraflar  arasında  ihtilaf
bulunan  durumlarda,  7/6/2012  tarihli  ve  6325  sayılı  Hukuk
Uyuşmazlıklarında  Arabuluculuk  Kanunu,  2/6/2018  tarihli  ve
30439  sayılı  Resmî  Gazete’de  yayımlanan  Hukuk
Uyuşmazlıklarında Arabuluculuk Kanunu Yönetmeliği ve bu Tarife
hükümleri uygulanır.

(2)  Bu  Tarifede  belirlenen  ücretlerin  altında  arabuluculuk
ücreti kararlaştırılamaz. Aksine yapılan sözleşmelerin ücrete
ilişkin  hükümleri  geçersiz  olup,  ücrete  ilişkin  olarak  bu
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Tarife hükümleri uygulanır.

Arabuluculuk ücretinin kapsadığı işler

MADDE  2-  (1)  Bu  Tarifede  yazılı  arabuluculuk  ücreti,
uyuşmazlığın  arabuluculuk  yoluyla  çözüme  kavuşturulmasını
sağlamak  amacıyla,  arabuluculuk  faaliyetini  yürüten
arabulucular  siciline  kayıtlı  kişiye,  sarf  ettiği  emek  ve
mesainin  karşılığında,  uyuşmazlığın  taraflarınca  yapılan
parasal ödemenin karşılığıdır.

(2)  Arabuluculuk  faaliyeti  süresince  arabulucu  tarafından
düzenlenen  evrak  ve  yapılan  diğer  işlemler  ayrı  ücreti
gerektirmez.

(3) Arabulucu, ihtiyari arabuluculuk süreci başlamadan önce
arabuluculuk teklifinde bulunan taraf veya taraflardan ücret
ve  masraf  isteyebilir.  Bu  fıkra  uyarınca  alınan  ücret
arabuluculuk  süreci  sonunda  arabuluculuk  ücretinden  mahsup
edilir. Arabuluculuk sürecinin başlamaması hâlinde bu ücret
iade  edilmez.  Masraftan  kullanılmayan  kısım  arabuluculuk
süreci sonunda iade edilir.

(4) Arabulucu, dava şartı arabuluculuk sürecinde taraflardan
masraf isteyemez.

(5) Arabulucu, arabuluculuk sürecine ilişkin olarak belirli
kişiler  için  aracılık  yapma  veya  belirli  kişileri  tavsiye
etmenin karşılığı olarak herhangi bir ücret talep edemez. Bu
yasağa aykırı olarak tesis edilen işlemler hükümsüzdür.

Arabuluculuk ücretinin sınırları

MADDE  3-  (1)  Aksi  kararlaştırılmadıkça  arabuluculuk  ücreti
taraflarca eşit ödenir.

(2)  Aynı  uyuşmazlığın  çözümüne  ilişkin  bu  Tarifenin  eki
Arabuluculuk  Ücret  Tarifesinin  birinci  kısmında  belirtilen
hallerde  arabuluculuk  faaliyetinin  birden  çok  arabulucu
tarafından  yürütülmesi  durumunda,  her  bir  arabulucuya  bu



Tarifede belirtilen ücret ayrı ayrı ödenir.

(3)  Aynı  uyuşmazlığın  çözümüne  ilişkin  bu  Tarifenin  eki
Arabuluculuk  Ücret  Tarifesinin  ikinci  kısmında  belirtilen
hallerde  arabuluculuk  faaliyetinin  birden  çok  arabulucu
tarafından  yürütülmesi  durumunda,  bu  Tarifede  birden  fazla
arabulucu için belirtilen orandaki ücret her bir arabulucuya
eşit bölünerek ödenir.

Ücretin tümünü hak etme

MADDE  4-  (1)  Arabuluculuk  faaliyetinin,  gerek  tarafların
uyuşmazlık  konusu  üzerinde  anlaşmaya  varmış  olması,  gerek
taraflara  danışıldıktan  sonra  arabuluculuk  için  daha  fazla
çaba sarf edilmesinin gereksiz olduğunun arabulucu tarafından
tespit edilmesi, gerekse taraflardan birinin karşı tarafa veya
arabulucuya, arabuluculuk faaliyetinden çekildiğini bildirmesi
veya  taraflardan  birinin  ölümü  ya  da  iflası  halinde  veya
tarafların anlaşarak arabuluculuk faaliyetini sona erdirmesi
sebepleriyle sona ermesi hallerinde, arabuluculuk faaliyetini
yürütme görevini kabul eden arabulucu, bu Tarife hükümleri ile
belirlenen ücretin tamamına hak kazanır.

(2) Arabuluculuk faaliyetine başlandıktan sonra, uyuşmazlığın
arabuluculuğa elverişli olmadığı hususu ortaya çıkar ve bu
sebeple  arabuluculuk  faaliyeti  sona  erdirilir  ise  sonradan
ortaya  çıkan  bu  durumla  ilgili  olarak  eğer  arabulucunun
herhangi  bir  kusuru  yoksa  arabuluculuk  faaliyetini  yürütme
görevini  kabul  eden  arabulucu,  bu  Tarife  hükümleri  ile
belirlenen ücretin tamamına hak kazanır.

Arabuluculuk faaliyetinin konusuz kalması, feragat, kabul ve
sulhte ücret

MADDE  5-  (1)  İhtiyari  Arabuluculuk  sürecinde  uyuşmazlık,
arabuluculuk  faaliyeti  devam  ederken,  arabuluculuk
faaliyetinin konusuz kalması, feragat, kabul veya sulh gibi
arabuluculuk yolu dışındaki yöntem ve nedenlerle giderilirse
ücretin tamamına hak kazanılır.



(2) Dava şartı arabuluculuk sürecinde; sehven kayıt, mükerrer
kayıt  veya  arabuluculuğa  elverişli  olmama  nedeniyle  sona
erdirilmesi hallerinde arabulucuya ücret ödenmez.

Yeni bir uyuşmazlık konusunun ortaya çıkmasında ücret

MADDE  6-  (1)  Somut  bir  uyuşmazlıkla  ilgili  arabuluculuk
faaliyetinin  yürütülmesi  sırasında,  yeni  uyuşmazlık
konularının ortaya çıkması halinde, her bir uyuşmazlık için
ayrı ücrete hak kazanılır.

Arabuluculuk Ücret Tarifesine göre ücret

MADDE  7-  (1)  Konusu  para  olmayan  veya  para  ile
değerlendirilemeyen  hukuki  uyuşmazlıklarda;  arabuluculuk
ücreti bu Tarifenin eki Arabuluculuk Ücret Tarifesinin birinci
kısmına göre belirlenir.

(2) Konusu para olan veya para ile değerlendirilebilen hukuki
uyuşmazlıklarda;  arabuluculuk  ücreti  bu  Tarifenin  eki
Arabuluculuk Ücret Tarifesinin ikinci kısmına göre belirlenir.

(3)  Arabuluculuk  sürecinin  sonunda  anlaşma  sağlanamaması
halinde,  arabuluculuğun  konusu  para  olan  veya  para  ile
değerlendirilebilen  hukuki  uyuşmazlık  olsa  bile  arabulucu,
arabuluculuk  ücretini  bu  Tarifenin  eki  Arabuluculuk  Ücret
Tarifesinin birinci kısmına göre isteyebilir.

(4)  Arabuluculuk  sürecinin  sonunda  seri  uyuşmazlıklarda
anlaşma sağlanması halinde, arabuluculuğun konusu para olan
veya para ile değerlendirilebilen hukuki uyuşmazlık olsa bile
arabulucu,  her  bir  uyuşmazlık  bakımından,  Ticari
Uyuşmazlıklarda  2.000,00  TL,  diğer  uyuşmazlıklarda  ise
1.400,00 TL ücret isteyebilir. Taraflardan birinin aynı olduğu
ve bir ay içinde başvurulan en az on beş uyuşmazlık seri
uyuşmazlık olarak kabul edilir.

Arabuluculuk Ücret Tarifesinde yazılı olmayan hallerde ücret

MADDE 8- (1) Arabuluculuk Ücret Tarifesinde yazılı olmayan



haller için söz konusu Tarifenin birinci kısmındaki diğer tür
uyuşmazlıklar için belirlenen ücret ödenir.

Uyuşmazlığın  arabuluculuk-tahkim  yoluyla  çözülmesinin
önerilmesinde ücret

MADDE  9-  (1)  Arabuluculuk  sürecinin  sonunda  anlaşma
sağlanamaması  halinde,  anlaşamama  son  tutanağının
düzenlenmesinden  sonra  Arabulucu,  tarafları  arabuluculuk-
tahkim yoluna devam etmeleri konusunda; arabuluculuk-tahkimin
esasları,  süreci  ve  hukuki  sonuçları  hakkında  aydınlatıp,
arabuluculuk-tahkim yoluyla uyuşmazlığın çözülmesinin sosyal,
ekonomik  ve  psikolojik  açıdan  faydalarının  olabileceğini
hatırlatarak teşvik edebilir. Bu teşvik üzerine tarafların,
arabuluculuk-tahkim  yoluna  devam  etmeyi  ve  bir  tahkim
merkezinin  arabuluculuk-tahkim  kurallarını  veya  tahkim
kurallarını uygulamayı kabul etmeleri halinde, ilgili tahkim
merkezi tarafından arabulucuya, bilgilendirme ücreti ödenir.

Uygulanacak tarife

MADDE 10- (1) Arabuluculuk ücretinin takdirinde, arabuluculuk
faaliyetinin sona erdiği tarihte yürürlükte olan tarife esas
alınır.

Yürürlük

MADDE 11- (1) Bu Tarife yayımı tarihinde yürürlüğe girer.

Eki için tıklayınız

Ekim 2022 Vergi Takvimi

https://www.resmigazete.gov.tr/eskiler/2022/10/20221004-5-1.pdf
https://www.incimuhasebe.com/2022/10/04/ekim-2022-vergi-takvimi/


Ekim  2022  Vergi  Takvimi  İlk  Tarih  Son  Tarih
VERGİLER/HARÇLAR/BİLDİRİMLER VE DİĞERLERİ 01/10/2022
10/10/2022 16-30 Eylül 2022 Dönemine Ait Petrol ve
Do..

 

 

Ekim 2022 Vergi Takvimi

Tarih: 1 Ekim 2022

Ekim 2022 Vergi Takvimi

İlk Tarih Son Tarih
VERGİLER/HARÇLAR/BİLDİRİMLER VE

DİĞERLERİ

01/10/2022 10/10/2022
16-30 Eylül 2022 Dönemine Ait Petrol ve

Doğalgaz Ürünlerine İlişkin Özel
Tüketim Vergisinin Beyanı ve Ödemesi

03/10/2022 11/10/2022

16-30 Eylül 2022 Dönemine Ait
Noterlerce Yapılan Makbuz Karşılığı

Ödemelere Ait Beyannamenin Verilmesi ve
Ödemesi

01/10/2022 17/10/2022
Eylül 2022 Dönemine Ait Özel İletişim

Vergisinin Beyanı ve Ödemesi

01/10/2022 17/10/2022
Eylül 2022 Dönemine Ait Banka ve

Sigorta Muameleleri Vergisinin Beyanı
ve Ödemesi

01/10/2022 17/10/2022
Eylül 2022 Dönemine Ait Kaynak

Kullanımını Destekleme Fonu Kesintisi
Bildirimi ve Ödemesi

01/10/2022 17/10/2022
Eylül 2022 Dönemine Ait Ticaret Sicili
Harçları Bildirimi Verilmesi ve Ödemesi

http://www.alohaber.net/wp/wp-content/uploads/2010/12/gib.jpg


İlk Tarih Son Tarih
VERGİLER/HARÇLAR/BİLDİRİMLER VE

DİĞERLERİ

01/10/2022 17/10/2022

Eylül 2022 Dönemine Ait Alkollü
İçecekler, Alkolsüz İçecekler, Tütün
Mamulleri ve Makaronlara İlişkin Özel
Tüketim Vergisinin Beyanı ve Ödemesi

01/10/2022 17/10/2022

Varlık Barışı Kapsamında Eylül 2022
Dönemine Ait Sorumlu Bankalar ve Aracı
Kurumlar Tarafından Yurt Dışında Sahip

Olunan Varlıklara İlişkin Vergi
Beyannamesinin Verilmesi ve Ödemesi

01/10/2022 17/10/2022
Eylül 2022 Dönemine Ait Dayanıklı

Tüketim ve Diğer Mallara İlişkin Özel
Tüketim Vergisinin Beyanı ve Ödemesi

01/10/2022 17/10/2022

Eylül 2022 Dönemine Ait Motorlu Taşıt
Araçlarına İlişkin Özel Tüketim

Vergisinin (Tescile Tabi Olmayanlar)
Beyanı ve Ödemesi

01/10/2022 20/10/2022
Eylül 2022 Dönemine Ait Şans Oyunları

Vergisinin Beyanı ve Ödemesi

01/10/2022 20/10/2022

Eylül 2022 Dönemine Ait 5602 Sayılı
Kanunda Tanımlanan Şans Oyunlarıyla
İlgili Veraset ve İntikal Vergisinin

Beyanı ve Ödemesi

01/10/2022 20/10/2022
Eylül 2022 Dönemine Ait İlan ve Reklam

Vergisinin Beyanı ve Ödemesi

01/10/2022 20/10/2022

Eylül 2022 Dönemine Ait Müşterek
Bahislere İlişkin Eğlence Vergisinin
Beyanı ve Ödemesi ile Diğer Eğlence

Vergilerine İlişkin Eğlence Vergisinin
Ödemesi

01/10/2022 20/10/2022
Eylül 2022 Dönemine Ait Elektrik ve
Havagazı Tüketim Vergisinin Beyanı ve

Ödemesi



İlk Tarih Son Tarih
VERGİLER/HARÇLAR/BİLDİRİMLER VE

DİĞERLERİ

01/10/2022 20/10/2022
Eylül 2022 Dönemine Ait Yangın

Sigortası Vergisinin Beyanı ve Ödemesi

16/10/2022 25/10/2022
1-15 Ekim 2022 Dönemine Ait Petrol ve

Doğalgaz Ürünlerine İlişkin Özel
Tüketim Vergisinin Beyanı ve Ödemesi

17/10/2022 25/10/2022
1-15 Ekim 2022 Dönemine Ait Noterlerce
Yapılan Makbuz Karşılığı Ödemelere Ait

Beyannamenin Verilmesi ve Ödemesi

01/10/2022 26/10/2022
Temmuz-Ağustos-Eylül 2022 Dönemine Ait
GVK Geçici 67. Madde Kapsamında Yapılan

Tevkifatların Beyanı ve Ödemesi

01/10/2022 26/10/2022

Eylül 2022 Dönemine Ait İstihkaktan
Kesinti Suretiyle Tahsil Edilen Damga
Vergisi ile Sürekli Mükellefiyeti
Bulunanlar İçin Makbuz Karşılığı
Ödenmesi Gereken Damga Vergisinin

Beyanı ve Ödemesi

01/10/2022 26/10/2022
Eylül 2022 Dönemine Ait Katma Değer

Vergisinin Beyanı ve Ödemesi

01/10/2022 26/10/2022
Temmuz-Ağustos-Eylül 2022 Dönemine Ait

Katma Değer Vergisinin Beyanı ve
Ödemesi

 

01/10/2022 26/10/2022

Eylül 2022 Dönemine Ait GVK 94. Madde
ile KVK 15. ve 30. Maddelerine Göre

Yapılan Tevkifatların Muhtasar ve Prim
Hizmet Beyannamesi ile Beyanı ve

Ödemesi



İlk Tarih Son Tarih
VERGİLER/HARÇLAR/BİLDİRİMLER VE

DİĞERLERİ

01/10/2022 26/10/2022

Temmuz-Ağustos-Eylül 2022 Dönemine Ait
Tevkifatların Muhtasar ve Prim Hizmet
Beyannamesi ile Beyanı ve Ödemesi (GVK
98. Maddesinin 3. Fıkrasına Göre Üçer

Aylık Beyanname Verme Hakkından
Yararlananlar İçin)

01/10/2022 31/10/2022

Eylül 2022 Dönemine Ait 538 Sıra No.lu
VUKGT kapsamında Taşınmaz

(Satış/Kiralama) ve Motorlu Taşıt
(Satış) İlanlarını Platformları

Üzerinden Yayımlayanlar ile Günübirlik
Konut Kiralama İşini Platformları
Üzerinden Sağlayanlarca Bildirim

Verilmesi

01/10/2022 31/10/2022
Eylül 2022 Dönemine Ait Haberleşme

Vergisinin Beyanı ve Ödemesi

01/10/2022 31/10/2022
Eylül 2022 Dönemine Ait Mal ve Hizmet
Alımlarına İlişkin Bildirim Formu (Form

Ba)

01/10/2022 31/10/2022
Eylül 2022 Dönemine Ait Mal ve Hizmet
Satışlarına İlişkin Bildirim Formu

(Form Bs)

01/10/2022 31/10/2022
Eylül 2022 Dönemine Ait Dijital Hizmet

Vergisinin Beyanı ve Ödemesi

01/10/2022 31/10/2022
Eylül 2022 Dönemine Ait Kurumlar
Vergisi Mükellefleri İçin Turizm

Payının Beyanı ve Ödemesi

01/10/2022 31/10/2022
Temmuz-Ağustos-Eylül 2022 Dönemine Ait

Turizm Payının Beyanı ve Ödemesi

01/10/2022 31/10/2022
Temmuz-Ağustos-Eylül 2022 Dönemine Ait

Geri Kazanım Katılım Payı
Beyannamesinin Verilmesi ve Ödemesi



İlk Tarih Son Tarih
VERGİLER/HARÇLAR/BİLDİRİMLER VE

DİĞERLERİ

01/08/2022 31/10/2022

Aylık Yükleme Tercihinde Bulunmuş
Mükelleflerin, Temmuz 2022 Dönemine Ait

Elektronik Defter Beratlarının
Yüklenmesi

01/10/2022 31/10/2022

Varlık Barışı Kapsamında Eylül 2022
Dönemine Ait Yurt İçinde Sahip Olunan
Varlıklara İlişkin Vergi Beyannamesi
Üzerinden Hesaplanan Verginin Ödemesi

01/10/2022 31/10/2022

Eylül 2022 Dönemine Ait 464 Sıra No.lu
VUKGT Kapsamında Bildirimde Bulunma
Zorunluluğu Getirilen Aracı Hizmet

Sağlayıcıları, İnternet Reklamcılığı
Hizmet Aracıları ile Kargo ve Lojistik

İşletmeleri Tarafından Bildirim
Verilmesi

01/10/2022 17/11/2022
2022 III. Geçici Vergi Dönemine

(Temmuz-Ağustos-Eylül) Ait Gelir Geçici
Vergisinin Beyanı ve Ödemesi

01/10/2022 17/11/2022
2022 III. Geçici Vergi Dönemine

(Temmuz-Ağustos-Eylül) Ait Kurum Geçici
Vergisinin Beyanı ve Ödemesi

01/10/2022 30/11/2022

Geçici Vergi Dönemleri Bazında Yükleme
Tercihinde Bulunmuş Mükelleflerin,
Eylül 2022 Dönemine Ait Elektronik
Defter Beratlarının Yüklenmesi

01/10/2022 02/01/2023

Aylık Yükleme Tercihinde Bulunmuş
Mükelleflerin, Eylül 2022 Dönemine Ait

Elektronik Defter Beratlarının
Yüklenmesi

Kaynak: GİB



2022 Yılı Üçüncü Geçici Vergi
Döneminde Uygulanacak Yeniden
Değerleme Oranı

T.C.  HAZİNE  VE  MALİYE  BAKANLIĞI  Gelir  İdaresi
Başkanlığı  5520  sayılı  Kurumlar  Vergisi  Kanunu
Sirküleri  /61  Konusu         :  Geçici  Vergi
Dönemlerinde Y…

 

 

2022 Yılı Üçüncü Geçici Vergi Döneminde Uygulanacak Yeniden
Değerleme Oranı

Tarih: 30 Eylül 2022
T.C.

HAZİNE VE MALİYE BAKANLIĞI

Gelir İdaresi Başkanlığı

5520 sayılı Kurumlar Vergisi Kanunu Sirküleri /61

Konusu       :
Geçici Vergi Dönemlerinde Yeniden

Değerleme Oranı

Tarihi    : 30/09/2022

Sayısı   :
KVK-61 / 2022-3 / Yatırım İndirimi

– 47

https://www.incimuhasebe.com/2022/10/04/2022-yili-ucuncu-gecici-vergi-doneminde-uygulanacak-yeniden-degerleme-orani/
https://www.incimuhasebe.com/2022/10/04/2022-yili-ucuncu-gecici-vergi-doneminde-uygulanacak-yeniden-degerleme-orani/
https://www.incimuhasebe.com/2022/10/04/2022-yili-ucuncu-gecici-vergi-doneminde-uygulanacak-yeniden-degerleme-orani/
http://www.alohaber.net/wp/wp-content/uploads/2010/12/gib.jpg


İlgili olduğu
maddeler           

:

Vergi Usul Kanunu Mükerrer Madde
298

Kurumlar Vergisi Kanunu Madde 32/A
Gelir Vergisi Kanunu Geçici Madde

69

İlgili olduğu
kazanç türleri   

: Ticari Kazanç, Zirai Kazanç

213 sayılı Vergi Usul Kanununun mükerrer 298 inci maddesinin
(B)  fıkrasına  istinaden  yıllık  olarak  hesaplanan  ve
Bakanlığımızca ilan edilen yeniden değerleme oranına, vergi
kanunlarından  kaynaklanan  nedenlerden  dolayı  geçici  vergi
dönemlerinde de ihtiyaç duyulmaktadır.

2022 yılı üçüncü geçici vergi döneminde uygulanacak yeniden
değerleme  oranı  %  92,93  (yüzde  doksaniki  virgül
doksanüç)  olarak  tespit  edilmiştir.

Duyurulur.

Bekir BAYRAKDAR

Gelir İdaresi Başkanı

Vergi  Cezalarında  İndirim
Uygulaması Broşürü

Vergi  Cezalarında  İndirim  Uygulaması  Broşürü  213
sayılı Vergi Usul Kanununun 376 ncı maddesi cezalarda
indirim uygulaması ile mükellefler veya vergi s…
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Vergi Cezalarında İndirim Uygulaması Broşürü

Tarih: 28 Eylül 2022

Vergi Cezalarında İndirim Uygulaması Broşürü
213 sayılı Vergi Usul Kanununun 376 ncı maddesi cezalarda
indirim  uygulaması  ile  mükellefler  veya  vergi  sorumluları
adına  kesilen  cezalar  hakkında  yargı  yoluna  gitmeden
uyuşmazlıkların kısa yoldan çözümlenmesi sağlanmaktadır.

7338 sayılı Kanunla, Vergi Usul Kanununda yer alan cezalarda
indirim,  tarhiyat  öncesi  ve  tarhiyat  sonrası  uzlaşma
hükümlerinde  yapılan  düzenlemeler  kapsamında,  “Vergi
Cezalarında  İndirim  Uygulaması  Broşürü”  güncellenerek
kullanıma sunulmuştur.

Söz konusu Broşür’de;

Vergi cezalarında indirim uygulamasının kapsamı,
İndirim  uygulamasından  kimlerin  yararlanabileceği  ve
yararlanma şartları,
Cezalarda indirim oranları,
Uzlaşmanın gerçekleşmesi durumunda, uzlaşılan cezalarda
indirim oranı,
2022  yılında  6.800  TL’yi  aşmayan  usulsüzlük  ve  özel
usulsüzlük cezalarının indirim oranı,
Cezalarda  indirim  sonrasında  tahakkuk  eden  tutarın
ödemesi,

gibi konularda açıklayıcı bilgilere yer verilmiştir.

Vergi  Cezalarında  İndirim  Uygulaması  Broşürüne  ulaşmak
için tıklayınız

Konu  hakkında  detaylı  bilgi  için  Vergi  İletişim
Merkezini  VİMER-189  arayabilirsiniz.

Kaynak: GİB
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Tapu  ve  Kadastro  Genel
Müdürlüğü Genelgesi 2022/5 –
Ticaret  Şirketleri  ve
Kooperatiflerin  Tapu
İşlemleri

Ticaret Şirketleri ve Kooperatiflerin Tapu İşlemleri
T.C. ÇEVRE, ŞEHİRCİLİK VE İKLİM DEĞİŞİKLİĞİ BAKANLIĞI
Tapu ve Kadastro Genel Müdürlüğü Tapu Daire… 

 

 

Tapu ve Kadastro Genel Müdürlüğü Genelgesi 2022/5 – Ticaret
Şirketleri ve Kooperatiflerin Tapu İşlemleri

Tarih: 28 Eylül 2022

Ticaret  Şirketleri  ve  Kooperatiflerin  Tapu
İşlemleri
T.C.

ÇEVRE, ŞEHİRCİLİK VE İKLİM DEĞİŞİKLİĞİ BAKANLIĞI

Tapu ve Kadastro Genel Müdürlüğü

Tapu Dairesi Başkanlığı

Sayı: E-23294678-010.06.02-6109891
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Konu: 6102 sayılı Türk Ticaret Kanunu

Tarih: 23.09.2022

GENELGE

2022/5

İlgi  :  a)  27.01.2013  tarihli  28541  sayılı  Resmi  Gazetede
yayımlanan Ticaret Sicili Yönetmeliği.

b  )  31.10.2012  tarihli  28453  sayılı  Resmi  Gazetede
Yayımlanan  Şirketlerde  Yapı  Değişikliği  ve  Ayni  Sermaye
Konulmasında Siciller Arası İşbirliğine İlişkin Tebliğ.

c) 14.07.1971 tarihli 4-1-13-3-4889 sayılı Duyuru.

ç) 06.02.2013 tarihli 2013/7(1744) sayılı Genelge.

13/1/2011 tarihli ve 6102 sayılı Türk Ticaret Kanunu (TTK),
14/1/2011  tarihli  ve  6103  sayılı  Türk  Ticaret  Kanununun
Yürürlüğü  ve  Uygulama  Şekli  Hakkında  Kanunu,  ilgi  (a)
Yönetmelik  ve  ilgi  (b)  Tebliğ  ile  ticaret  şirketlerinin
işlemleri ve temsilcilerinin yetkileri düzenlenmiş olup ilgi
(ç)  Genelgemiz  ile  ticaret  şirketlerinin  tapu  işlemlerine
yönelik düzenlemeler yapılmıştır. 24/4/1969 tarihli ve 1163
sayılı  Kooperatifler  Kanunu‘nda  21/10/2021  tarihli  ve  7339
sayılı  Kooperatifler  Kanunu  ile  Bazı  Kanunlarda  Değişiklik
Yapılmasına  Dair  Kanun  ile  değişiklikler  yapılmış  olup
uygulamada karşılaşılan sorunlar da dikkate alınarak konuya
ilişkin daha ayrıntılı düzenleme yapılması ihtiyacı doğmuştur.

A-TİCARET ŞİRKETLERİNİN İŞLEMLERİ

1- Ticaret Şirketlerinin İşlem Yetkisi

TTK’nın 125 inci maddesi ile ticaret şirketlerinin (kolektif,
komandit,  anonim,  limited  ve  kooperatif  şirketleri)  Türk
Medenî Kanunu’nun 48 inci maddesi çerçevesinde tüzel kişilere
tanınan  bütün  haklardan  yararlanabilecekleri  ve  borçları
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üstlenebilecekleri ve bu husustaki kanuni istisnaların saklı
olduğu  düzenlenmiştir.  Söz  konusu  hüküm  kapsamında  ticaret
şirketleri  hak  edinirken  ve  borç  üstlenirken  herhangi  bir
kısıtlamaya tabi değildir. Şirketler, işletme konuları dışında
kalan işlemleri de tüzel kişilere özgü işlem kapsamında kalmak
şartıyla yapabilir. Bu sebeple, ticaret şirketlerinin yetki
belgelerinin kural olarak işlem yetkisi açısından herhangi bir
değerlendirmeye  tabi  tutulmaksızın  taleplerinin
gerçekleştirilmesi gerekir. Yetki belgelerinde ifraz, bağış,
satış,  ipotek  fekki  vb.  işlemler  için  herhangi  bir  yetki
aranmasına  gerek  yoktur.  Ancak  vekâletname  ile  şirket
temsilcisinin  temsil  yetkisini  devretmesi  durumunda,
vekâletnamede  talep  edilen  işleme  ilişkin  özel  yetkinin
aranılması gerekir.

Şirket yetkilisinin yetkisiz işlemi nedeniyle şirket zarara
uğrarsa  şirket  uğradığı  zarar  nedeniyle  işlemi  yapan
temsilcisine  rücû  edebilir.  Rücû,  şirketle  temsilcisi
arasındaki iç ilişki olduğundan tapu sicili açısından işlemin
geçerliliği etkilenmez.

2- Şirketle İşlem Yapma Yasağı

TTK’nın 395 inci maddesi uyarınca; yönetim kurulu üyesinin
şirketle işlem yapma ve şirkete borçlanma yasağı konusunda
tapu müdürlüklerince herhangi bir değerlendirme yapılması ve
konuya ilişkin karar aranılmasına gerek bulunmamaktadır. Bu
durum şirket ile yönetim kurulu üyesi arasındaki iç ilişki
olup, aykırı hareket edilmesi durumunda ise şirket, işlemin
geçersiz olduğu iddiası ile işlemin iptali için mahkemeye dava
açılabilir.

3- Tasfiye Halindeki Şirketlerde Taşınmazların Ortaklar Adına
Tescili

Şirketin  borçlarının  ödenmesi  ve  pay  bedellerinin  geri
verilmesi sonrasında, şirketin elinde kalan taşınmazlar şirket
sözleşmesinde  yer  alan  düzenleme  veya  ortaklarca  alınan



ortaklık veya genel kurul kararı uyarınca şirket ortaklarına
devredilebilir.

Bu  sebeple  şahıs  şirketlerinde  (kollektif,  adi  komandit)
ortaklık kararının aslı veya onaylı örneği ve yetki belgesi,
sermaye  şirketlerinde  (limited  şirket,  anonim  şirket)  ise
genel kurul kararının aslı veya onaylı örneği ve yetki belgesi
yetkili  tasfiye  memurunca  ibraz  edilmek  suretiyle  talepte
bulunulması  halinde  tapu  müdürlüğünce  başkaca  bir  belge
aranmaksızın karara uygun olarak şirkete ait taşınmazlar genel
kurul/ortaklık  kararında  belirtilen  sermayeleri  oranında
şirket ortakları adına tescil edilir.

Ancak şirket ortakları arasında 2644 sayılı Tapu Kanununun 35
inci  maddesi  kapsamında  taşınmaz  edinimi  mümkün  olmayan
yabancı tüzel kişiler ile bu maddeye dayalı olarak çıkarılan
25.06.2012 tarih ve 2012/3504 sayılı Bakanlar Kurulu kararı
uyarınca  taşınmaz  edinimi  mümkün  olmayan  yabancı  uyruklu
gerçek kişilerin bulunması halinde, bu kişilere düşecek olan
payların  tapu  sicilinde  tescili  yapılamayacağından,  genel
kurul/ortaklık tasfiye kararının varlığı ile birlikte taşınmaz
edinimi  mümkün  bulunmayan  yabancı  gerçek/tüzel  kişi  ortak
olması  sebebiyle  tescil  edilemediği  yönünde  tapu  sicilinin
beyanlar  sütununa  belirtme  yapılır.  Taşınmazın  nakde
dönüştürülmesi  suretiyle  ortaklara  tasfiye  payı  verilmesi
gerektiği yönünde tasfiye memuruna bilgi verilir.

Tasfiye  halindeki  şirketlerde  taşınmazların  ortaklar  adına
tescili işleminden 492 sayılı Harçlar Kanuna bağlı (4) sayılı
tarifenin I/20-a maddesi uyarınca harç ve döner sermaye hizmet
bedelinin alınması gerekir.

B- KOOPERATİFLERİN İŞLEMLERİ

TTK’nin  124  üncü  maddesi  ile  ticaret  şirketleri  kolektif,
komandit, anonim, limited ve kooperatif olarak sayılmıştır.
Ticaret şirketleri, TTK gereğince tüzel kişilere tanınan bütün
haklardan yararlanabilir ve borçları üstlenebilir. Ancak 1163
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sayılı Kooperatifler Kanunu’nun(KK) 6 ncı maddesi gereğince
kooperatifler  sadece  amacı  ve  çalışma  konusu  içinde  kalan
işlemleri yapabilir ve kooperatiflerin yapabileceği işlemlerde
yetki bakımından KK’da özel düzenlemelere yer verilmiştir.

KK’da  kooperatiflerin  bazı  tapu  işlemlerinin  sadece  genel
kurul kararı ile yapılabileceği düzenlenmiştir. Genel kurul
kararı alınması gereken bu durumlarda yetki belgesinde söz
konusu işleme ilişkin özel yetkinin bulunması gerekir. Söz
konusu yetkinin yetki belgesinde yer almaması halinde ayrıca
genel kurul kararının yayınlandığı ticaret sicili gazetesinin
örneği  aranır.  Genel  kurul  kararının  yeterli  çoğunluk  ile
alınıp  alınmadığı,  genel  kurul  kararında  bakanlık
temsilcisinin  imzasının  bulunup  bulunmadığı  gibi  hususlar
ticaret sicili müdürlüklerinin sorumluluğunda olduğundan tapu
müdürlüğünce ayrıca irdelenmez. Kooperatiflerin işlemleri için
ana  sözleşmeye  bakılması  gereken  durumlarda  kooperatif  ana
sözleşmesinin  onaylı  örneğinin  tapu  müdürlüğünce  alınması
gerekir.

1- Kooperatiflerin Taşınmaz Alım/Satımı

KK’nın 42 nci ve 59 uncu maddeleri gereğince kooperatif adına
taşınmaz alımı ve satımı veya satış vaadi sözleşmelerinin tapu
siciline  şerhi  işleminin  yapılabilmesi  için  genel  kurulca
karar alınması gerekir. Bu sebeple yetki belgesinde;

– Genel kurul tarafından alınacak taşınmazın niteliği, yeri
(belirlenen bir il, ilçe veya bölge sınırları içinde olmak
gibi), azami alım fiyatı,

– Kooperatif adına kayıtlı taşınmazın satışı söz konusu ise
asgari satış fiyatı yer alır.

– Alım veya satımda izlenecek yöntemin belirlenerek kooperatif
yönetim  kuruluna  yetki  verildiğine  ilişkin  bilgilerin
bulunması gerekir. Alınacak taşınmazın yeri ile ilgili olarak
mutlak  surette  ada  ve  parsel  numaralarının  belirtilmesi
zorunlu  olmayıp  il,  ilçe  veya  bölge  sınırlaması  yapılması



yeterlidir.

Üzerinde haciz, ipotek gibi şerhler veya kamu hukukundan doğan
kısıtlamalar bulunan bir taşınmazın kooperatif adına alınması
söz konusu ise bu hususta da genel kurul tarafından verilen
yetkinin yetki belgesinde açıkça belirtilmesi gerekir.

Genel kurul tarafından yeri ve niteliği belirlenen taşınmazın
kooperatifin  amacına  uygun  olup  olmadığına  ilişkin
değerlendirme İdaremizin görev ve sorumluluğunda değildir.

2- İpotek İşlemleri

KK ‘nun 52 inci maddesi gereğince kooperatiflerin kullanacağı
krediler  ve  borçlar  ile  ilgili  olarak  kooperatife  ait
taşınmazlar üzerine ipotek tesis edilmesine ilişkin taleplerde
yetki belgesinde ipotek işlemi yapılabileceğine ilişkin özel
yetki  bulunması  ve  bu  hususta  genel  kurul  kararının
alındığının  belirtilmesi  gerekir.

3-  Arsa  Payı  Karşılığı  İnşaat  Sözleşmesinin  Şerhi  ve  Kat
Karşılığı Temlik

KK’nın  42  nci  maddesi  ile  imalat  ve  inşaat  işlerinin
yaptırılma  yöntemini  belirlemek  genel  kurulun  görevleri
arasında  sayılmıştır.  Bu  sebeple  kooperatifin  arsa  payı
karşılığı  inşaat  sözleşmesi  yapabilmesi  ve  bu  sözleşmenin
tapuya şerh edilebilmesi veya söz konusu sözleşme gereğince
kat  karşılığı  temlik  işleminin  yapılabilmesi  için  yetki
belgesinde genel kurul tarafından bu konuda karar alındığının
belirtilmesi gerekir.

4- Kooperatiflerin İşlemlerine İlişkin Diğer Özel Durumlar

a)  Yapı  kooperatiflerinin  konut,  işyeri  niteliğindeki  kat
mülkiyetli ve kat irtifaklı bağımsız bölümlerinin ferdileşme
işlemi yetki belgesinde özel bir yetki aranılmaksızın yapılır.

b)  Konut  yapı  kooperatiflerinin  ana  sözleşmelerinde
ortaklarına  iş  yeri  olarak  da  taşınmaz  dağıtabileceği



konusunda  hüküm  bulunması  ve  yetki  belgesinde  bu  hususun
belirtilmesi  halinde  iş  yeri  niteliğindeki  taşınmazlar  da
ferdileşme işlemine konu edilebilir.

c)  Konut  yapı  kooperatifleri,  ana  sözleşmelerinde  hüküm
bulunması veya konut yapımının imkânsız hale gelmesi durumunda
genel kurul kararıyla taşınmazlarını ortaklara hisseli olarak
tahsis edebilirler. Hisseli ferdileşme işlemlerinde mevzuattan
kaynaklanan kısıtlamaların gözetilmesi gerekir.

ç)  Kamu  hukukundan  doğan  yola  veya  yeşil  alana  terk  gibi
işlemler ile cins değişikliği, tevhit, ifraz işlemleri için
genel kurul kararına gerek yoktur.

d) Kooperatif taşınmazlarının bağışlanması mümkün değildir.

e)  Kooperatifler,  ana  sözleşme  veya  genel  kurul  kararı
gereğince  sahip  oldukları  taşınmaz  üzerinde  irtifak  hakkı
tesis  edebileceği  gibi  başkasına  ait  taşınmaz  üzerinde
kooperatif lehine irtifak hakkı da tesis edilebilir.

5- Tasfiye Halindeki Kooperatiflerin İşlemleri

Kooperatifler,  KK  ve  ana  sözleşme  hükümleri  doğrultusunda
tasfiye  edilir.  Tasfiye  memurları,  kooperatif  genel  kurul
toplantısında  tasfiye  kararı  alınması  halinde  genel  kurul
tarafından  seçilir.  Genel  kurulda  tasfiye  kurulu  için  bir
görevlendirme  veya  seçim  yapılmadığı  takdirde,  tasfiye
işlerini yönetim kurulu yürütür. Tasfiye memurlarının görev ve
sorumlulukları ile tasfiye işleri kooperatif ana sözleşmesinde
gösterilir.

Mahkeme tarafından tasfiye kararı verilmesi halinde tasfiye
heyeti mahkeme tarafından seçilir.

TTK ve KK kapsamında dağılma ve tasfiyeye yetkili kooperatif
tasfiye memurları; kooperatif ana sözleşmesi ve genel kurul
kararları  doğrultusunda  kooperatifin  faaliyette  bulunduğu
dönemde başlanmış olup da henüz sonuçlandırılmamış olan iş ve



işlemleri  tamamlamaya,  kooperatifin  borç  ve  taahhütlerini
yerine  getirmeye,  kooperatifin  alacaklarını  toplamaya,
gereğinde  yargı  yolu  ile  almaya  ve  varlıkları  paraya
çevirmeye, net varlığı elde etmeye yönelik ve yarayan bütün iş
ve  işlemleri  yapmaya  yetkili  ve  zorunludurlar.  Söz  konusu
işlemin  tasfiye  kapsamında  olup  olmadığı  ticaret  sicil
müdürlüğünün  sorumluluğunda  olduğundan  tapu  müdürlüğünce
irdelenmez.

Tasfiye  halindeki  kooperatiflerde  yetki  belgesinde  yetki
bulunmayan işlemler için genel kurul kararı aranır.

6- Harç Muafiyeti

KK’nun 93 üncü maddesi 1 inci fıkrası (d) bendi gereğince
kooperatifler,  kooperatif  birlikleri,  kooperatif  merkez
birlikleri  ve  Türkiye  Milli  Kooperatifler  Birliği,
ortaklarından  temlik  alacakları  taşınmazlar  bakımından  her
türlü vergi ve harçtan muaftır. Ancak aynı maddenin 4 üncü
fıkrasında  k  ooperatifler,  kooperatif  birlikleri  ve
kooperatifler  merkez  birlikleri  faaliyete  geçen  üst
kuruluşlara  girmedikleri  takdirde,  bu  maddenin  1  inci
fıkrasının (d) bendinde yazılı muafiyetten yararlanamayacağı
düzenlenmiştir.

Buna göre kooperatiflerin veya birliklerin faaliyette bulunan
bir üst kuruluşunun bulunmaması veya üst kuruluşu bulunmakla
birlikte bu kuruluşlara girmeleri durumunda söz konusu Kanun
hükmü  gereğince  ortaklarından  temlik  alacakları  taşınmazlar
bakımından tapu harcından muaftır.

C- AYNİ SERMAYE KOYMA, BİRLEŞME, BÖLÜNME VE TÜR DEĞİŞİKLİĞİ
İŞLEMLERİ

1-Ayni Sermaye Koyma

TTK’nın 128 inci maddesi gereğince şirket sözleşmesinde veya
esas  sözleşmesinde  bilirkişi  tarafından  belirlenen
değerleriyle  yer  alan  taşınmazlar  tapuya  şerh  verildiği



takdirde  ayni  sermaye  olarak  kabul  olunur.  Taşınmaz
mülkiyetinin veya sınırlı ayni hakkın sermaye olarak konulması
halinde,  şirketin  bunlar  üzerinde  tasarruf  edebilmesi  için
tapu siciline tescili gereklidir.

Mülkiyet ve diğer ayni hakların tapu siciline tescili istemi
ile ilgili bildirimler ticaret sicili müdürü tarafından, tapu
müdürlüğüne  resen  yapılır.  Şirketin  tek  taraflı  istemde
bulunabilme hakkı saklıdır.

a) Ayni Sermaye Koyma Taahhüdü

Ticaret şirketlerinin kuruluşu sırasında veya kurulu ticaret
şirketine sermaye artırılması suretiyle aynî sermaye konulmak
istenilmesi durumunda ayni sermaye olarak konulması öngörülen
taşınmazların  mahkemece  atanan  bilirkişi  tarafından  tespit
edilen  değerine  ilişkin  rapor  ile  birlikte  malikin/hak
sahibinin talebi üzerine beyanlar sütununa “.. Şirketi adına
ayni sermaye konulması taahhüdü vardır. Tarih/Yev.” şeklinde
belirtme yapılır.

b) Ayni Sermayenin Tescili

Ayni  sermaye  olarak  kabul  edilen  taşınmazların  ilgi  (b)
Yönetmelik  hükümleri  ve  ilgi  (a)  Tebliğin  4  üncü  maddesi
uyarınca, eş zamanlı olarak tescilinin sağlanması için tescili
yapan ticaret sicili müdürlüğünce tapu müdürlüğüne bildirim
yapılır. Yapılacak bildirimde ayni sermaye konulan şirketin
unvanı,  adresi,  ticaret  sicili  numarası,  MERSİS  numarası,
ortaklık yapısı ile şirketi temsile yetkili olanların adı,
soyadı ve T.C kimlik numarasının bulunması gerekir. Bildirimin
ekinde ayni sermaye konulması sonucu mülkiyet değişikliğine
konu  olan  mal  ve  hakların  mahkemece  atanan  bilirkişi
tarafından tespit edilmiş değeri ve yeni hak sahibi şirketin
şirket sözleşmesinin de aranılması gerekir.

İlgi (a) Tebliğ uyarınca taşınmazların aynî sermaye olarak
konulmasının tapu müdürlüğünce resen tescili mümkün olmadığı
için bildirimin alındığı anda, taşınmazın beyanlar sütununa “.



Şirketi  adına  aynî  sermaye  olarak  kabul  edilmiştir.
Tarih/yev.”  şeklinde  belirtme  yapılarak  aynî  sermaye
taahhüdüne ilişkin beyanın da aynı yevmiye ile terkin edilmesi
gerekir. Ayni sermaye konulan şirketin yetkili temsilcisinin
başvurusu  üzerine  taşınmaz  şirket  adına  tescil  edilerek
beyanlara yapılan bu belirtme de terkin edilir.

TTK’nin  yürürlük  tarihinden  (01/07/2012)  önce  taşınmaz
herhangi bir şirkete aynî sermaye olarak konulmuş olup da tapu
sicilinde tescil yapılmamışsa şirket alacaklıları, ortakları
veya pay sahipleri söz konusu taşınmazın şirket adına tescili
için  istemde  bulunabilirler.  Aynı  şekilde,  söz  konusu
taşınmazların tescillerinin ilgili şirket adına yapılması için
Ticaret  Bakanlığı’nın  vereceği  talimat  ile  ticaret  sicili
müdürlükleri  de  talepte  bulunabileceklerdir.(6103  S.K/16.
madde)

c) Kısıtlı Taşınmazın Ayni Sermaye Olarak Konulamayacağı

TTK’nın 342 ve 581 inci maddesi gereğince üzerinde sınırlı
ayni  hak,  haciz  ve  tedbir  bulunan  taşınmazlar  anonim  ve
limited  şirketlere  ayni  sermaye  olarak  konulamaz.  Tapu
müdürlüğünce  söz  konusu  taşınmazlar  üzerine  ayni  sermaye
olarak kabul edildiğine ilişkin belirtme yapılamaz ve bu durum
ticaret  sicil  müdürlüğüne  bildirilir.  Sermayesi  paylara
bölünmüş komandit şirketlere TTK’nın 565 ve 569 uncu maddeleri
gereğince  anonim  şirketlere  ilişkin  hükümlerin  uygulanması
öngörüldüğünden sermayesi paylara bölünmüş komandit şirketlere
de bu konuda aynı usul uygulanır.

TTK’nın 142, 143, 163, 164 ve 184 üncü maddeleri gereğince
birleşme,  bölünme  veya  tür  değiştirmelerde  ayni  sermaye
konulmasına  ilişkin  hükümler  uygulanmayacağından  taşınmaz
üzerinde  sınırlı  ayni  hak,  haciz  ve  tedbir  bulunması
taşınmazın yeni şirket adına tescilinde engel değildir. Ancak
taşınmaz  üzerinde  ihtiyati  tedbir  şerhi  veya  başkaca
yasaklayıcı bir şerh bulunması durumunda taşınmazın tescilinin
ilgili mahkemeye/şerh lehtarına sorulması ve alınacak cevaba



göre işlem yapılması gerekir.

2-Ticaret Şirketinin Bölünme, Birleşme ve Tür Değişikliği

Şirketlerin  bölünme,  birleşme  ve  tür  değişikliği  ticaret
siciline  tescil  ile  geçerlilik  kazanır.  Ticaret  siciline
tescil anında şirketin malvarlığı yeni şirkete kendiliğinden
geçer.

Şirketlerin birleşme, bölünme ve tür değişikliğine konu olması
halinde ilgi (b) Yönetmelik hükümleri ve ilgi (a) Tebliğin 4
üncü maddesi uyarınca, ilgili ticaret sicili müdürlüğünce eş
zamanlı  olarak  tescilin  sağlanması  için  tapu  müdürlüğüne
bildirim yapılması gerekir. İlgi (a) Tebliğin 5 inci maddesi
gereğince yapılacak bildirimde;

-Ticaret şirketinin tür değişikliğinde eski ve yeni türünün
unvanı,  yeni  türün  adresi,  ticaret  sicili  numarası/MERSİS
numarası, ortaklık yapısı, şirketi temsile yetkili olanların
adı, soyadı ve T.C kimlik numarası,

-Ticaret şirketinin birleşme ve bölünmelerinde mal ve hakları
devralan  şirketlerin  unvanı,  adresi,  ticaret  sicili
numarası/MERSİS  numarası,  ortaklık  yapısı,  şirketi  temsile
yetkili  olanların  adı,  soyadı  ve  T.C  kimlik  numarası  ile
devrolunan  ve  bölünen  şirketin  unvanı  ve  ticaret  sicili
numarasının/MERSİS numarasının bulunması gerekir.

Tapu müdürlüğünce, bildirimin ekinde yeni hak sahibi şirketin
şirket sözleşmesi ve mülkiyet değişikliğine konu olan mal ve
hakların yeminli mali müşavir veya serbest muhasebeci mali
müşavir,  denetime  tabi  şirketlerde  ise  denetçi  tarafından
düzenlenen değerleme raporlarının aranılması gerekir.

İlgi (a) Tebliğ uyarınca ticaret şirketinin bölünme, birleşme
ve tür değişikliği suretiyle taşınmazların yeni şirket adına
tescili resen mümkün olmadığı için ticaret sicili müdürlüğünce
yapılacak  bildirim  üzerine  taşınmazın  beyanlar  sütununa  “…
Şirketi  adına  birleşme/bölünme/tür  değişikliği  işlemi



tamamlanmıştır.

Tarih/yev.”  şeklinde  belirtme  yapılır.  Yeni  oluşan
şirketin/şirketlerin yetkili temsilcisinin başvurusu üzerine
şirket adına tescil edilerek beyanlara yapılan belirtme terkin
edilir.

3- Ticaret Şirketinin Ticari İşletmeye Dönüşmesi

Bir  ticaret  şirketi,  bir  ticari  işletmeye  dönüşebilir.  Bu
durumda söz konusu ticaret şirketinin paylarının tümü, ticari
işletmeyi işletecek kişi veya kişiler tarafından devralınır,
ticari işletme bu kişi veya kişiler adına ticaret siciline
tescil ve ilan edilir.

Ticaret  sicili  müdürlüğünce  yapılacak  bildirimde,  ticari
işletmenin  tescil  edildiği,  ticari  işletmeyi  işleteceklerin
adı,  soyadı,  vatandaşlığı,  ticari  işletmenin  adresi  ve
faaliyet konusu ile ticari işletmeye dönüşen şirketin unvanı
ve  ticaret  sicili  numarasının/MERSİS  numarasının  bulunması
gerekir.

Bildirim  ekinde  mülkiyet  değişikliğine  konu  olan  mal  ve
hakların yeminli mali müşavir veya serbest muhasebeci mali
müşavir,  denetime  tabi  şirketlerde  ise  denetçi  tarafından
düzenlenen değerleme raporlarının bulunması gerekir.

İlgi (a) Tebliğ uyarınca ticaret şirketinin tür değişikliği
suretiyle taşınmazların ticari işletme sahibi adına tescili
resen  mümkün  olmadığı  için  ticaret  sicili  müdürlüğünce
yapılacak  bildirim  üzerine  tapu  müdürlüğünce  bildirimin
alındığı  anda,  taşınmazın  beyanlar  sütununa  “.  adına  tür
değişikliği  işlemi  tamamlanmıştır.  Tarih/yev.”  şeklinde
belirtme  yapılır.  Ticari  işletme  sahibi  gerçek  kişinin
başvurusu üzerine gerçek kişi adına tescil işlemi yapılarak
beyanlara yapılan belirtme terkin edilir.

Ticaret  şirketinin  paylarının  tümünün  devredileceği  ticari
işletmeyi işletecek gerçek kişinin, 2644 sayılı Tapu Kanunun



35  inci  maddesi  ile  25.06.2012  tarih  ve  2012/3504  sayılı
Bakanlar  Kurulu  kararı  uyarınca  taşınmaz  edinimi  mümkün
olmayan yabancı uyruklu gerçek kişi olması halinde taşınmazın
bu kişiler adına tescili mümkün olmayacağından tür değişikliği
kararından önce payların varsa taşınmaz edinimi kısıtlanmayan
pay  sahipleri  tarafından  devralınması  veya  tür  değişikliği
kararından  önce  şirket  tarafından  taşınmazın  devredilmesi
gerekir.

Bu  sebeple  ticaret  sicil  müdürlüğünün  tür  değişikliğine
ilişkin  tescil  kararının  hukuken  uygulanması  mümkün
olmadığından,  tür  değişikliği  suretiyle  yabancı  kişi  adına
tescilin  mümkün  olmadığına  yönelik  tapu  siciline  belirtme
yapılarak ticaret sicili müdürlüğüne bu yönde bilgi verilir.

4-  Ticari  İşletmenin  Ticaret  Şirketine  Dönüşmesi  veya
Birleşmesi

TTK’nin 194 üncü maddesi gereğince bir ticari işletme, bir
ticaret  şirketiyle,  onun  tarafından  devralınmak  suretiyle
birleşebilir veya bir ticaret şirketine dönüşebilir.

Bu  durumda  ticaret  sicili  müdürlüğü  devredilen  ticari
işletmeye sürekli olarak özgülenmiş bulunan malvarlığına dahil
olan taşınmazların devralan ticaret şirketi adına tescili için
tapu müdürlüğüne bildirir.

Yapılacak bildirimde; devralan veya yeni tür şirketin unvanı,
adresi,  ticaret  sicili  numarası/MERSİS  numarası,  ortaklık
yapısı, şirketi temsile yetkili olanların adı, soyadı ve T.C
kimlik numarası bulunması gerekir.

Tapu müdürlüğünce bildirimin ekinde yeni hak sahibi şirketin
şirket sözleşmesi ve mülkiyet değişikliğine konu olan mal ve
hakların yeminli mali müşavir veya serbest muhasebeci mali
müşavir,  denetime  tabi  şirketlerde  ise  denetçi  tarafından
düzenlenen değerleme raporunun aranılması gerekir.

İlgi (a) Tebliğ uyarınca ticari işletmenin birleşme ve tür



değişikliği suretiyle taşınmazların yeni ticaret şirketi adına
tescili resen mümkün olmadığı için ticaret sicili müdürlüğünce
yapılacak  bildirim  üzerine  tapu  müdürlüğünce  bildirimin
alındığı anda, taşınmazın beyanlar sütununa “… Şirketi adına
birleşme/tür  değişikliği  işlemi  tamamlanmıştır.  Tarih/yev.”
şeklinde  belirtme  yapılır.  Yeni  oluşan  şirketin  yetkili
temsilcisinin  başvurusu  üzerine  yeni  şirket  adına  tescil
yapılarak beyanlara yapılan belirtme terkin edilir.

5- Tapu Siciline Tescil İçin Yapılan Bildirimden Sonraki Tapu
İşlemleri

Ticaret  sicili  müdürlüğünün,  ayni  sermaye  konulması  veya
ticaret  şirketinin/ticari  işletmenin  bölünme/birleşme/tür
değişikliği  yönündeki  bildirimi  gereği  tapu  müdürlüğü
tarafından  taşınmazın  beyanlar  sütununa  yapılan  belirtmeden
sonra ilgi (a) Tebliğ uyarınca söz konusu taşınmazda eski
malikin iradi olarak yapabileceği işlem (satış, ipotek, kira
şerhi  v.b)  talepleri  karşılanmaz.  Ancak  malikin  iradesi
dışındaki  işlemler  (haciz,  ihtiyati  tedbir,  cebri  satış,
mahkeme kararı v.b) karşılanarak derhal ilgili ticaret sicili
müdürlüğüne (mahkemece atanan bilirkişi raporunda gösterilen
şirket merkezinin bulunduğu ya da şirketin tescil edildiği)
bildirimde bulunulması gerekir.

6- Mali Yönü

–  492  sayılı  Harçlar  Kanunun  123  üncü  maddesinin  üçüncü
fıkrası gereğince, anonim, eshamlı komandit, limited şirket ve
kooperatiflerin  kuruluş,  pay  devri,  sermaye  artırımı,
birleşme,  devir,  bölünme  ve  nev’i  (tür)  değişiklikleri
nedeniyle yapılacak işlemler (yargı harçları hariç) bu Kanunda
yazılı harçlardan istisna tutulmuştur.

– Kanun hükmünde sayılmayan kolektif ve adi komandit şirketin
kuruluş, pay devri, sermaye artırımı, birleşme, devir, bölünme
ve  tür  değişiklikleri  nedeniyle  yapılacak  işlemleri  ise
harçtan istisna değildir.



– Gelir İdaresi Başkanlığı’nın 28.02.2021 tarihli 25615 sayılı
yazısı gereğince; bir ticari işletmenin tür değişikliği veya
birleşme suretiyle yeni bir anonim, eshamlı komandit, limited
şirketi veya kooperatife dönüşmesi durumunda ticari işletme
sahibi  adına  kayıtlı  taşınmazın  belirtilen  şirketler  adına
yapılacak tescil işlemleri 492 sayılı Harçlar Kanunun 123 üncü
maddesi kapsamında harçtan istisnadır.

Ancak bir ticaret şirketinin tür değişikliği veya birleşme
yoluyla  ticari  işletmeye  dönüşmesi  nedeniyle  söz  konusu
ticaret  şirketine  ait  taşınmazların  ticari  işletme  sahibi
gerçek  kişi  adına  tescili  işlemi  ise  492  sayılı  Harçlar
Kanunun 123 üncü maddesi kapsamında harçtan istisna değildir.
Söz konusu işlemden 492 sayılı Harçlar Kanuna bağlı 4 sayılı
tarifenin I-20/a maddesi uyarınca harç tahsil edilir.

– Tüm şirketler bakımından söz konusu işlemlerde döner sermaye
hizmet bedelinin tahsil edilmesi gerekir.

İlgi  (ç)  Genelge  ve  ilgi  (c)  Duyuru  yürürlükten
kaldırılmıştır.

Bilgilerinizi ve Bölge Müdürlüğünüze bağlı tapu müdürlüklerine
duyurulması hususunda gereğini rica ederim.

Mehmet Zeki ADLI

Genel Müdür V.

Vergi  Usul  Kanunu  Genel
Tebliği  (Sıra  No:  529)’nde
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Değişiklik  Yapılmasına  Dair
Tebliğ (Sıra No: 541)
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Vergi Usul Kanunu Genel Tebliği (Sıra No: 529)’nde Değişiklik
Yapılmasına Dair Tebliğ (Sıra No: 541)

Tarih: 23 Eylül 2022

Vergi Usul Kanunu Genel Tebliği (Sıra No: 541)
VUK 541

Vergi Usul Kanunu Genel Tebliği (Sıra No: 529)’nde Değişiklik
Yapılmasına Dair Tebliğ (Sıra No: 541)

23 Eylül 2022 Tarihli Resmi Gazete

Sayı: 31962

Hazine ve Maliye Bakanlığı (Gelir İdaresi Başkanlığı)’ndan:

MADDE 1- 13/7/2021 tarihli ve 31540 sayılı Resmî Gazete’de
yayımlanan  Vergi  Usul  Kanunu  Genel  Tebliği  (Sıra  No:
529)’nin  3  üncü  maddesinde  yer  alan  “(4)”  ibaresi  “(9)”
şeklinde değiştirilmiştir.

MADDE 2- Bu Tebliğ yayımı tarihini takip eden ayın başında
yürürlüğe girer.

MADDE  3-  Bu  Tebliğ  hükümlerini  Hazine  ve  Maliye  Bakanı
yürütür.
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SGK  Talimatı  –  Yapı  Birim
Maliyetleri

T.C.  SOSYAL  GÜVENLİK  KURUMU  BAŞKANLIĞI  Sigorta
Primleri  Genel  Müdürlüğü  Asgari  İşçilik  Daire
Başkanlığı Sayı: E-71582837-206.05.02-52413614 Konu:
Yapı..

 

 

SGK Talimatı – Yapı Birim Maliyetleri

Tarih: 22 Eylül 2022
T.C.

SOSYAL GÜVENLİK KURUMU BAŞKANLIĞI

Sigorta Primleri Genel Müdürlüğü

Asgari İşçilik Daire Başkanlığı

Sayı: E-71582837-206.05.02-52413614

Konu: Yapı Birim Maliyetleri

Tarih: 20.09.2022

SOSYAL GÜVENLİK İL MÜDÜRLÜĞÜNE

Sosyal Sigorta İşlemleri Yönetmeliğinin 111’inci maddesinin;
Birinci  fıkrasında,  gerçek  veya  tüzel  kişiler  ile  tüzel
kişiliği haiz olmayan kurum ve kuruluşlar tarafından yapılan
özel nitelikteki inşaat işyerleri hakkında ünitece yapılacak
araştırmanın; inşaat maliyetine Kurumca yayımlanan tebliğ ile
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belirlenen  asgari  işçilik  oranının  %25  eksiği  uygulanmak
suretiyle yapılacağı,

İkinci fıkrasında, bina maliyetinin, belediyeler, valilikler
ve  ruhsat  vermeye  yetkili  diğer  makamların  vermiş  olduğu
inşaatın  ruhsatnamesinde  yazılı  bulunan,  ruhsatnamesi  yoksa
ünitece tespit edilecek yüzölçümü ile birim maliyet bedelinin
çarpımı  suretiyle  bulunacak  tutar  üzerinden  hesaplanacağı,
Üçüncü  fıkrasında,  birim  maliyet  bedellerinin,  her  yıl
inşaatın sınıfı ve grubuna göre Çevre, Şehircilik ve İklim
Değişikliği  Bakanlığınca  tespit  edilerek  Kurumca  özel
nitelikteki inşaat işyerlerinin asgari işçilik uygulamasında
esas alınacağı,

Dördüncü fıkrasında, inşaatın ruhsatnamesinde yer alan yapı
sınıfı ve grubu esas alınarak araştırma işleminin yapılacağı,

Altıncı  fıkrasında,  başladığı  yıl  içinde  bitirilmiş  olan
inşaatın maliyetinin hesaplanmasında o yıl için tespit edilen,
başladığı  yıldan  sonraki  yıllarda  bitirilmiş  inşaatın
maliyetinin hesabında ise bitirildiği yıldan önceki yıla ait
birim maliyet bedelinin esas alınacağı,

öngörülmüştür.

18 Şubat 2022 tarihli Resmi Gazetede yayımlanan Mimarlık ve
Mühendislik  Hizmet  Bedellerinin  Hesabında  Kullanılacak  2022
Yılı Yapı Yaklaşık Birim Maliyetleri Hakkında Tebliğde yer
alan birim maliyet tutarları, 21 Haziran 2022 tarihli Resmi
Gazetede  yayımlanan  Mimarlık  ve  Mühendislik  Hizmet
Bedellerinin Hesabında Kullanılacak 2022/2 Yılı Yapı Yaklaşık
Birim  Maliyetleri  Hakkında  Tebliğ  ile  2  Haziran  2022
tarihinden itibaren geçerli olmak üzere yeniden belirlenmiş
idi.

13 Eylül 2022 tarihli Resmi Gazetede yayımlanan Mimarlık ve
Mühendislik  Hizmet  Bedellerinin  Hesabında  Kullanılacak
2022/3 Yılı Yapı Yaklaşık Birim Maliyetleri Hakkında Tebliğ
ile 1 Temmuz 2022 tarihinden itibaren geçerli olmak üzere
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yeniden belirlenmiştir.

Buna  göre;  başladığı  yıl  içinde  bitirilmiş  olan  inşaatın
maliyetinin hesaplanmasında o yıl için tespit edilen birim
maliyet  bedeli  esas  alındığından  2022  yılı  içerisinde
başlayıp;

– 2 Haziran 2022 tarihinden önce bitirilen özel nitelikli
inşaat işleri için yapılan araştırma işleminde 18 Şubat 2022
tarihli  Resmi  Gazetede  yayımlanan  2022  Yılı  Yapı  Yaklaşık
Birim Maliyetleri Hakkında Tebliğdeki maliyet bedellerinin,

– 2 Haziran 2022 – 30 Haziran 2022 tarih aralığında bitirilen
özel nitelikteki inşaat işlerine ilişkin araştırma işlemi 21
Haziran 2022 tarihli Resmi Gazetede yayımlanan 2022/2 Yılı
Yapı Yaklaşık Birim Maliyetleri Hakkında Tebliğdeki maliyet
bedellerinin,

–  1  Temmuz  2022  tarihi  ve  sonrasında  bitirilen  özel
nitelikteki inşaat işlerine ilişkin araştırma işlemi ise 13
Eylül 2022 tarihli Resmi Gazetede yayımlanan 2022/3 Yılı Yapı
Yaklaşık  Birim  Maliyetleri  Hakkında  Tebliğdeki  maliyet
bedellerinin,
esas alınması gerekmektedir.

Öte yandan, 13 Eylül 2022 tarihli Resmi Gazetede yayımlanan
2022/3 Yılı Yapı Yaklaşık Birim Maliyetleri Hakkında Tebliğin
3’üncü  maddesinde  “Bu  Tebliğ  1/7/2022  tarihinden  itibaren
geçerli  olmak  üzere  yayımı  tarihinde  yürürlüğe  girer.”
denildiğinden, 2022 yılında başlayıp biten ve 13 Eylül 2022
tarihine  kadar  başvuruda  bulunulan  işyerlerinin  araştırma
işleminin  ise,  başvuru  tarihinde  yürürlükteki  tebliğ
çerçevesinde  yapılması  gerektiğinden  bu  durumdaki  özel
nitelikteki  inşaat  işleri  için  yeniden  araştırma  işlemi
yapılmayacaktır.

İşveren  siteminde,
“https://mtra3.sgk.mtra/IsverenSistemiIntra”  linki  üzerinden
“Genel  Parametreler  –  Tahakkuk  –  Yapı  Maliyet  Bedeli



Bilgileri” işlem sırası izlenerek birim maliyet bedellerinin
güncel haline ulaşılabilmekte olup, 2022 yılında başlayıp 1
Temmuz  2022  den  önce  biten  ve  araştırma  işlemi  henüz
sonuçlandırılmamış işyerlerinin; “işyeri sicil numarası”, işe
başlama tarihi”, “işin bitiş tarihi”, “yapı sınıf ve grubu”,
“ilişiksizlik belgesi başvuru tarihi” ve “ilgili personel adı
soyadı”  belirtilerek  yazılı  olarak  Asgari  İşçilik  Daire
Başkanlığına intikal ettirilmesi halinde ilgili personel ile
iletişime geçilerek araştırma işlemi sonuçlanıncaya kadar eski
birim maliyet bedeli sisteme geçici olarak yüklenecektir.

Bilgi edinilmesini ve gereğini rica ederim.

Zeki ÖZDEMİR

Genel Müdür V.

Kaynak: SGK

Tüketici  Hakem  Heyetleri
Yönetmeliği

Tüketici Hakem Heyetleri Yönetmeliği 21 Eylül 2022
Tarihli  Resmi  Gazete  Sayı:  31960  Ticaret
Bakanlığından: BİRİNCİ BÖLÜM Başlangıç Hükümleri Amaç
MADD…

 

 

Tüketici Hakem Heyetleri Yönetmeliği

Tarih: 21 Eylül 2022
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Tüketici Hakem Heyetleri Yönetmeliği
21 Eylül 2022 Tarihli Resmi Gazete

Sayı: 31960

Ticaret Bakanlığından:

BİRİNCİ BÖLÜM

Başlangıç Hükümleri

Amaç

MADDE  1-  (1)  Bu  Yönetmeliğin  amacı,  tüketici  hakem
heyetlerinin kurulması ve çalışmasına ilişkin usul ve esasları
düzenlemektir.

Kapsam

MADDE  2-  (1)  Bu  Yönetmelik,  tüketici  hakem  heyetlerinin
kuruluşu,  çalışma  usul  ve  esasları  ile  iş  ve  işlemlerini
kapsar.

Dayanak

MADDE 3- (1) Bu Yönetmelik, 7/11/2013 tarihli ve 6502 sayılı
Tüketicinin  Korunması  Hakkında  Kanunun  72  nci  ve  84  üncü
maddelerine dayanılarak hazırlanmıştır.

Tanımlar

MADDE 4- (1) Bu Yönetmeliğin uygulanmasında;

a) Bakanlık: Ticaret Bakanlığını,

b) Başkan: Tüketici hakem heyeti başkanını,

c) Genel Müdürlük: Tüketicinin Korunması ve Piyasa Gözetimi
Genel Müdürlüğünü,

ç) Hizmet: Bir ücret veya menfaat karşılığında yapılan ya da
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yapılması  taahhüt  edilen  mal  sağlama  dışındaki  her  türlü
tüketici işleminin konusunu,

d) İl müdürü: Ticaret il müdürünü,

e) İl müdürlüğü: Ticaret il müdürlüğünü,

f)  Kamu  Alacakları  Tahsilat  Platformu:  Gelir  İdaresi
Başkanlığı tarafından geliştirilen, kurumlara ait işlemlerin
tahsilat ve takip süreçlerinin tümüne ait işleri koordine edip
çıktılarının  geri  bildirimini  ve  raporlanmasını  sağlayan
uygulamalar bütününü,

g)  Kanun:  7/11/2013tarihli  ve  6502  sayılı  Tüketicinin
Korunması  Hakkında  Kanunu,

ğ) Kayıtlı elektronik posta: Elektronik iletilerin gönderimi
ve teslimatı da dâhil olmak üzere kullanımına ilişkin olarak
hukuki delil sağlayan, elektronik postanın nitelikli şeklini,

h) Kayıtlı elektronik posta hesabı: Orijinal ileti gönderme ve
alma  ile  kayıtlı  elektronik  posta  iletisi  alma  yeteneğine
sahip  kayıtlı  elektronik  posta  sisteminde  oluşturulan
elektronik  posta  hesabını,

ı) Mal: Alışverişe konu olan; taşınır eşya, konut veya tatil
amaçlı  taşınmaz  mallar  ile  elektronik  ortamda  kullanılmak
üzere hazırlanan yazılım, ses, görüntü ve benzeri her türlü
gayri maddi malları,

i) Sağlayıcı: Kamu tüzel kişileri de dâhil olmak üzere, ticari
veya mesleki amaçlarla tüketiciye hizmet sunan ya da hizmet
sunanın adına ya da hesabına hareket eden gerçek veya tüzel
kişiyi,

j) Satıcı: Kamu tüzel kişileri de dâhil olmak üzere, ticari
veya mesleki amaçlarla tüketiciye mal sunan ya da mal sunanın
adına ya da hesabına hareket eden gerçek veya tüzel kişiyi,

k) Tüketici: Ticari veya mesleki olmayan amaçlarla hareket



eden gerçek veya tüzel kişiyi,

l)  Tüketici  Bilgi  Sistemi:  Tüketicilerin  başvurularını
elektronik  ortamda  ilgili  tüketici  hakem  heyetine
iletebildikleri  ve  tüketici  hakem  heyetlerinin  tüm  iş  ve
işlemlerini gerçekleştirdikleri çevrimiçi sistemi,

m) Tüketici hakem heyeti: Tüketici işlemleri ile tüketiciye
yönelik uygulamalardan doğabilecek uyuşmazlıklara çözüm bulmak
amacıyla oluşturulan hakem heyetini,

n) Tüketici işlemi: Mal veya hizmet piyasalarında kamu tüzel
kişileri de dâhil olmak üzere ticari veya mesleki amaçlarla
hareket  eden  veya  onun  adına  ya  da  hesabına  hareket  eden
gerçek veya tüzel kişiler ile tüketiciler arasında kurulan;
eser,  taşıma,  simsarlık,  sigorta,  vekâlet,  bankacılık  ve
benzeri sözleşmeler de dâhil olmak üzere her türlü sözleşme ve
hukuki işlemi,

o) Tüketici örgütleri: Tüketicinin korunması amacıyla kurulan
dernek, vakıf veya bunların üst kuruluşlarını,

ö)  Ulusal  Yargı  Ağı  Bilişim  Sistemi:  Adalet  hizmetlerinin
elektronik  ortamda  yürütülmesi  amacıyla  oluşturulan  bilişim
sistemini,

ifade eder.

İKİNCİ BÖLÜM

Kuruluş, Görev ve Yetki Alanı

Kuruluş

MADDE 5- (1) Bakanlık; başvuru sayısı, nüfus yoğunluğu ve
benzeri  hususları  dikkate  alarak  tüketici  hakem  heyetleri
oluşturmakla görevlidir.

Görev alanı

MADDE 6- (1) Tüketici hakem heyetleri, tüketici işlemleri ile



tüketiciye yönelik uygulamalardan doğabilecek uyuşmazlıklara
ilişkin başvuruları karara bağlamakla görevlidir.

(2) Tarafların 9/6/1932 tarihli ve 2004 sayılı İcra ve İflas
Kanunundaki hakları saklı kalmak kaydıyla; değeri otuz bin
Türk Lirasının altında bulunan uyuşmazlıklarda tüketici hakem
heyetlerine  başvuru  zorunludur.  Bu  değer  ve  üzerindeki
uyuşmazlıklar  için  tüketici  hakem  heyetlerine  başvuru
yapılamaz.

(3) Tüketici hakem heyetine yapılacak başvurularda, başvuru
tarihindeki parasal sınır dikkate alınır.

(4)  Başvurunun,  tek  bir  uyuşmazlıkla  ilgili  olması  ve
uyuşmazlık  konusunun  bu  maddede  belirtilen  parasal  sınırı
aşması halinde, sınırı aşan kısımdan feragat edilerek tüketici
hakem heyetine başvuru yapılabilir. Parasal sınırı aşan kısım
için tekrar tüketici hakem heyetine başvuru yapılamaz.

(5)  Bu  maddede  belirtilen  parasal  sınır  her  takvim  yılı
başından  itibaren  geçerli  olmak  üzere,  o  yıl
için  4/1/1961  tarihli  ve  213  sayılı  Vergi  Usul
Kanununun mükerrer 298 inci maddesi hükümleri uyarınca tespit
ve  ilan  edilen  yeniden  değerleme  oranında  arttırılarak
uygulanır.  Bu  artışın  hesabında  bin  Türk  Lirasının  küsuru
dikkate alınmaz.

(6) Tüketici hakem heyetleri, görev ve yetki alanına giren
başvuruları gereğini yapmak üzere kabul etmek zorundadır.

(7) Bu madde tüketicilerin ilgili mevzuatına göre alternatif
uyuşmazlık çözüm mercilerine başvurmasına engel değildir.

Yetki alanı ve iş bölümü

MADDE 7- (1) Tüketici hakem heyetlerinin yetki alanı ile iş
bölümü Bakanlıkça belirlenir.

(2) İl tüketici hakem heyetleri il sınırları içinde, ilçe
tüketici hakem heyetleri ise ilçe sınırları içinde yetkilidir.
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Tüketici hakem heyeti kurulmayan ilçelerde Bakanlıkça o ilçe
için belirlenen hakem heyeti yetkilidir.

(3) Başvurular, tüketicinin yerleşim yerinin bulunduğu veya
tüketici işleminin yapıldığı yerdeki tüketici hakem heyetine
yapılabilir.

(4)  Üçüncü  fıkra  uyarınca  başvuru  yapılabilecek  ilçede
tüketici hakem heyetinin kurulmamış olması halinde, başvurular
o  ilçe  kaymakamlığına  yapılabilir.  Başvurular,
kaymakamlıklarca  gereği  yapılmak  üzere  Tüketici  Bilgi
Sistemine  gecikmeksizin  kaydedilerek  Bakanlıkça  belirlenen
yetkili tüketici hakem heyetine iletilir.

ÜÇÜNCÜ BÖLÜM

Başkan ve Üyeler ile İlgili Esaslar

Başkan ve üyeler

MADDE  8-  (1)  Başkanlığı  illerde  il  müdürü,  ilçelerde  ise
kaymakam  veya  bunların  görevlendireceği  bir  Devlet  memuru
tarafından yürütülen tüketici hakem heyeti;

a)  Belediye  başkanının  konunun  uzmanı  belediye  personeli
arasından görevlendireceği bir üye,

b) Baronun, mensupları arasından görevlendireceği bir üye,

c)  Satıcı  veya  sağlayıcının  tacir  olduğu  uyuşmazlıklarda
ticaret  ve  sanayi  odasının  ya  da  bunların  ayrı  ayrı
örgütlendiği  yerlerde  ticaret  odasının;  satıcı  veya
sağlayıcının esnaf ve sanatkâr olduğu uyuşmazlıklarda, illerde
esnaf  ve  sanatkârlar  odaları  birliğinin,  ilçelerde  ise  en
fazla  üyeye  sahip  esnaf  ve  sanatkârlar  odasının
görevlendireceği  bir  üye,

ç) Tüketici örgütlerinin kendi aralarından seçeceği bir üye,

olmak üzere başkan dâhil beş üyeden oluşur. Başkan ve üyelerin



yedekleri de ilgili kurum ve kuruluşlarca ayrıca belirlenir.
Birden fazla baro kurulan illerde tüketici hakem heyetlerine
üye  görevlendirilmesi,  baroların  eşit  ve  dönüşümlü  temsili
esas alınarak yapılır. Görevlendirmeye ilişkin usul ve esaslar
Türkiye Barolar Birliği tarafından belirlenir.

(2)  Başkanın  toplantıya  katılamadığı  durumlarda,  baro
temsilcisi  üye  tüketici  hakem  heyetine  başkanlık  eder.

(3)  Tüketici  hakem  heyetinin  eksik  üyelikler  sebebiyle
oluşumunun  sağlanamadığı  durumlarda  bu  üyelikler,  9  uncu
maddede belirtilen şartları taşıyan Devlet Memurları arasından
illerde  il  müdürü,  ilçelerde  ise  kaymakam  tarafından
görevlendirme  yapılarak  tamamlanır.

(4) Başkan dışındaki üyelerin görev süresi üç yıldır. Görev
süresi bitenler yeniden görevlendirilebilir veya seçilebilir.
Görev süresi sona eren üyenin üyeliği, yerine görevlendirilen
veya seçilen kişi göreve başlayıncaya kadar devam eder.

(5) İstifa, ölüm, üç aydan fazla sürekli hastalık ve diğer
nedenlerle görev süresi dolmadan önce boşalan üyelikler için
yedek üye göreve devam eder ve kalan süreyi tamamlar.

(6) Tüketici hakem heyetinin başkan ve üyeleri birden fazla
tüketici hakem heyetinde görev alamaz.

Üyelerde aranacak şartlar

MADDE  9-  (1)  Tüketici  hakem  heyeti  başkan  ve  üyelerinin
aşağıdaki şartları taşıması zorunludur:

a) Türkiye Cumhuriyeti vatandaşı olmak.

b) 18 yaşından küçük olmamak.

c)  14/7/1965tarihli  ve  657  sayılı  Devlet  Memurları
Kanununun 48 inci maddesinin birinci fıkrasının (A) bendinin
(5) numaralı alt bendinde düzenlenen şartları taşımak.

https://www.alomaliye.com/2000/07/23/devlet-memurlari-kanunu-657-sayili-kanun/
https://www.alomaliye.com/2000/07/23/devlet-memurlari-kanunu-657-sayili-kanun/


ç) Kamu haklarından mahrum bulunmamak.

d) Görevini devamlı yapmasına engel olabilecek akıl hastalığı
bulunmamak.

e) En az dört yıllık fakülte mezunu olmak.

(2)  Dört  yıllık  fakülte  mezunu  olma  şartını  taşıyan  üye
bulunamayan yerlerde, üyeler yüksekokul veya lise mezunları
arasından görevlendirilir. Denkliği Yükseköğretim Kurulu ya da
Milli Eğitim Bakanlığınca kabul edilen eğitim kurumlarından
birini bitirmiş olanlar da üye olarak görevlendirilebilir veya
seçilebilir.

(3) Üyelerin, üyelik şartlarını taşıdığını gösterir belgeler
hakem  heyeti  başkanı  tarafından  fiziki  ortamda  muhafaza
edilir.

(4)  Üyelik  şartlarının  kaybedildiğinin  veya  taşınmadığının
sonradan anlaşılması halinde, bu durumun öğrenildiği tarihte
ilgili üyenin görevi son bulur. Bu husus, ilgili kurum veya
kuruluşa bildirilir.

Tüketici örgütleri temsilcisinin tespiti

MADDE 10- (1) Tüketici hakem heyetinde tüketici örgütlerini
temsilen  görev  yapacak  üye,  tüketici  örgütleri  tarafından
seçilir.

(2)  Tüketici  örgütlerince  yapılacak  tüketici  hakem  heyeti
üyesi seçimine;

a) İl tüketici hakem heyeti için il sınırları içinde,

b) İlçe tüketici hakem heyeti için ilçe sınırları içinde,

c)  Büyükşehir  statüsündeki  il  tüketici  hakem  heyeti  için
büyükşehir sınırları içinde,

merkezi ya da şubesi bulunan tüketici örgütleri katılabilir.
Tüketici hakem heyetinin bulunduğu yerde tüketici örgütünün



hem merkezinin hem de şubesinin olması halinde söz konusu
tüketici örgütü, üye seçiminde bir oy hakkına sahiptir.

(3) Bir il veya ilçede faaliyet gösteren tüketici örgütlerinin
sayısı dörtten az ise tamamının, dört ve dörtten fazla ise en
az salt çoğunluğunun kararı ile kendi aralarından seçecekleri
temsilci,  o  il  ya  da  ilçenin  tüketici  hakem  heyeti  üyesi
olarak,  seçim  sonuçlarını  kanıtlayan  belgelerle  birlikte
illerde il müdürlüğüne, ilçelerde kaymakamlığa bildirilir.

(4) Seçimin yapılması zorunluluğunun doğduğu tarihten itibaren
en  geç  bir  ay  içinde  bu  bildirimin  yapılmaması  halinde,
illerde il müdürlüğü, ilçelerde kaymakamlık tarafından beşinci
fıkrada belirlenen kriterler dâhilinde tüketici hakem heyetine
temsilci gönderecek tüketici örgütü belirlenir.

(5) Tüketici örgütü temsilcisinin tespitinde sırasıyla;

a) Tüketici hakem heyetinin bulunduğu il veya ilçe merkezinde
çalışmalarını faal olarak yürüten ve seçimin yapıldığı tarih
itibarıyla en az bir yıl önce kurulmuş olan,

b) İl veya ilçe merkezinde birden fazla tüketici örgütünün
bulunması halinde, kayıtlı üye sayısı en fazla olan,

c) Ülke düzeyinde kurulan ve faaliyette bulunan şube sayısı en
fazla olan,

tüketici  örgütü  dikkate  alınır.  Bu  kriterlere  göre  tespit
edilen  tüketici  örgütü  yönetim  kurulundan,  temsilcisini
belirleyerek  illerde  il  müdürlüğüne,  ilçelerde  ise
kaymakamlığa  bildirmesi  istenir.

(6) Tüketici örgütlerini temsil edecek üyenin görev süresinin
dolması ya da herhangi bir nedenle sona ermesi halinde, bu
durum illerde il müdürlüğü, ilçelerde kaymakamlığın internet
sitesi  veya  ilan  panosu  aracılığıyla  ilan  edilir.  Seçim,
ayrıca bir bildirime gerek kalmaksızın ilan tarihini izleyen
günden itibaren bir ay içinde yapılır.



(7) Tüketici örgütünün bulunmadığı ilçelerde tüketici örgütü
temsilcisi  o  ilçenin  bağlı  bulunduğu  ilde  kurulu  bulunan
tüketici  örgütleri  arasından  birinci  fıkrada  belirlenen
esaslar çerçevesinde tespit edilir. Tespit edilen üye, en geç
bir ay içinde ilgili kaymakamlığa bildirilir. Bu süre içinde
bildirimin yapılmaması halinde eksik üyelik 8 inci maddenin
üçüncü fıkrası çerçevesinde tamamlanır.

(8) Tüketici hakem heyetinin oluşumu sırasında tüketici örgütü
bulunmayan  il  veya  ilçelerde  tüketici  örgütünün  sonradan
kurulması halinde, yedinci fıkra ve 8 inci maddenin üçüncü
fıkrasına göre tespit edilen üyenin görevi sona erer ve yerine
seçilen tüketici örgütü temsilcisi görev alır. Buna ilişkin
işlemler başkan tarafından yürütülür.

DÖRDÜNCÜ BÖLÜM

Çalışma Usul ve Esasları

Başvuru

MADDE  11-  (1)  Tüketici  hakem  heyetine  yapılan  başvurular
şahsen veya avukat aracılığıyla; elden, posta yoluyla veya
elektronik ortamda e-Devlet kapısı üzerinden Tüketici Bilgi
Sistemi ile yapılır.

(2) Başvuru, üçüncü fıkrada yer alan unsurları içeren dilekçe
ve varsa delil oluşturan ilgili belgelerle birlikte tüketici
hakem heyetine yapılır.

(3) Başvuruda, başvuru sahibinin; adı, soyadı veya unvanı,
Türkiye Cumhuriyeti vatandaşları için T.C. kimlik numarası,
diğer ülke vatandaşları için pasaport numarası ya da yabancı
kimlik numarası, başvuru sahibinin tüketici olmaması durumunda
ise vergi kimlik numarası, adresi ve varsa diğer iletişim
bilgileri  ile  varsa  vekilinin  adı,  soyadı,  vergi  kimlik
numarası ile adresi, uyuşmazlık konusu, talebi ve Türk Lirası
cinsinden  uyuşmazlık  değeri  ile  şikayet  edilene  ilişkin
bilgilere yer verilmesi zorunludur. Uyuşmazlık değerinin döviz



cinsinden  olması  durumunda,  söz  konusu  değer  başvuru
tarihindeki Türkiye Cumhuriyet Merkez Bankasının belirlediği
efektif döviz satış kuru esas alınarak Türk Lirasına çevrilir.

(4)  Elektronik  ortamda  e-Devlet  kapısı  üzerinden  yapılan
başvuruların Tüketici Bilgi Sistemi ile yapılması zorunludur.
Bu başvuruların geçerli olabilmesi için uyuşmazlıkla ilgili
başvuru formunun eksiksiz olarak doldurulması, varsa bilgi ve
belgelerin Tüketici Bilgi Sistemine yüklenmiş olması gerekir.

(5) Üçüncü fıkra uyarınca başvuruda bulunması gereken zorunlu
bilgilerde  eksiklik  ya  da  tutarsızlık  bulunması  durumunda,
tüketici hakem heyeti başkanı tarafından yazılı olarak yedi
gün süre verilmek suretiyle başvuru sahibinden ek bilgi veya
belge istenir.

(6)  Konusu,  sebebi  ve  tarafları  aynı  olan  uyuşmazlık  ile
ilgili olarak birden çok tüketici hakem heyetine veya aynı
tüketici hakem heyetine birden fazla başvuruda bulunulamaz.
Aksi takdirde tüketici hakem heyeti re’sen ya da taraflardan
birinin itirazı üzerine her zaman derdestliği dikkate alır.

(7) Bir uyuşmazlığa ilişkin olarak tüketici hakem heyetince
verilen kararın kesinleşmesinin ardından; konusu, sebebi ve
tarafları  kesinleşen  kararla  aynı  olan  yeni  bir  başvuru
yapılamaz. Aksi takdirde tüketici hakem heyeti re’sen ya da
taraflardan birinin itirazı üzerine her zaman kesinleşen karar
ile kesin hükmü dikkate alır.

Tüketici Bilgi Sisteminin kullanımı

MADDE 12- (1) Tüketici hakem heyetlerinin iş ve işlemlerinde
Tüketici Bilgi Sistemi kullanılır. Kayıtların doğru, eksiksiz
ve  gecikmeksizin  Tüketici  Bilgi  Sistemine  girilmesi
zorunludur.  Sistemin  herhangi  bir  sebeple  kullanılamadığı
durumlarda elden veya posta yoluyla yapılan başvurular daha
sonra Tüketici Bilgi Sistemine kaydedilmek üzere kabul edilir.

Bilgi ve belge isteme yetkisi



MADDE  13-  (1)  Tüketici  hakem  heyeti  başkanı  tarafından,
tüketici uyuşmazlığı konusuna ilişkin her türlü bilgi ve belge
taraflardan istenir; ihtiyaç duyulması halinde ilgili kişi,
kurum ve kuruluşlardan bilgi veya belge istenebilir.

(2) Tüketici hakem heyeti tarafından bilgi ve belge isteme
yazılarının taraflara veya vekillerine Vergi Usul Kanununun
107/A maddesi hükümlerine göre kurulmuş olan teknik altyapı
kullanılarak elektronik ortamda tebliği yapılır.

(3)  Vergi  Usul  Kanununun  107/A  maddesi  hükümlerine  göre
kurulmuş olan teknik altyapı kullanılarak elektronik ortamda
tebligat yapılamadığı durumlarda, öncelikle 11/2/1959 tarihli
ve  7201  sayılı  Tebligat  Kanununun  7/a  maddesi  hükümleri
uygulanır.

(4)  Herhangi  bir  sebeple  elektronik  ortamda  tebligat
yapılamadığı durumda, bilgi ve belge isteme yazıları taahhütlü
mektupla  gönderilir.  Gecikmesi  halinde  zarar  doğabilecek
işlerde,  gerekçe  belirtilmek  suretiyle,  memur  vasıtasıyla
tebligat yaptırılabilir.

(5)  İstenen  bilgi  ve  belgelerin  sunulması  için  tebliğ
tarihinden itibaren en fazla otuz gün süre verilir. Talep
edilmesi ve tüketici hakem heyeti başkanı tarafından uygun
görülmesi halinde bu süre uzatılabilir.

(6) İstenen bilgi ve belgelere ilişkin cevabi yazılar, ilgili
tüketici hakem heyetinin kayıtlı elektronik posta hesabına da
gönderilebilir.

(7)  İstenen  bilgi  ve  belgelerin  verilen  süre  içinde
sunulmaması  halinde  dosyadaki  mevcut  bilgi  ve  belgeler
üzerinden karar verilir.

Toplantı zamanı ve yeri

MADDE 14- (1) Tüketici hakem heyeti ayda ikiden az olmamak
üzere ihtiyaç duyulduğunda başkanın çağrısı üzerine her zaman

https://www.alomaliye.com/2000/02/19/tebligat-kanunu-7201-sayili-kanun/


toplanabilir.

(2) Gündemde uyuşmazlıklara ilişkin dosya bulunmadığı takdirde
toplantı yapılmaz.

(3)  Toplantılar,  tüketici  hakem  heyeti  başkanı  tarafından
belirlenen yerlerde yapılır.

Toplantı gündemi

MADDE 15- (1) Toplantı gündemi başkan tarafından 21 inci madde
hükmü dikkate alınarak belirlenir ve toplantıdan önce üyelere
bildirilir.

Toplantı ve karar yeter sayısı

MADDE 16- (1) Tüketici hakem heyeti, başkan veya başkanın
katılamadığı durumlarda baro temsilcisi dâhil en az üç üyenin
hazır bulunması ile toplanır ve toplantıya katılanların oy
çokluğu ile karar verir.

(2) Üyeler çekimser oy kullanamaz. Oyların eşit olması halinde
başkanın  oy  kullandığı  tarafın  çoğunluğu  sağladığı  kabul
edilir.

(3)  Oy  çokluğu  ile  karar  verilmesi  durumunda,  aleyhte  oy
kullanan üyeler karar tutanağında açıkça belirtilir.

Toplantılara katılma mecburiyeti

MADDE  17-  (1)  Tüketici  hakem  heyeti  üyelerinin  toplantıya
katılması zorunludur. Toplantıya katılamayacak üyeler geçerli
mazeretlerini  toplantıdan  önce  başkana  yazılı  olarak  veya
elektronik posta ile bildirir.

(2) Mazeretsiz olarak birbirini takip eden iki toplantıya veya
geçerli bir mazeret bildirilse dahi üç aylık sürede yapılan
toplantıların hiçbirine katılmayanların üyeliği düşer.

(3)  Toplantıya  katılmamaları  nedeniyle  üyeliği  düşenler,
üyeliğin düştüğü tarihten itibaren bir yıl süreyle tüketici



hakem heyeti üyesi olarak tekrar görev alamazlar.

(4) Toplantı hazirun cetvelleri ile bu madde kapsamında üyeler
tarafından sunulan tüm bilgi ve belgeler hakem heyeti başkanı
tarafından fiziki ortamda muhafaza edilir.

Toplantıya katılmama halleri

MADDE 18- (1) Tüketici hakem heyeti başkan ve üyeleri;

a) Aralarında evlilik bağı kalksa bile eşin taraf olduğu,

b) Kendisi veya eşinin; altsoy veya üstsoyunun taraf olduğu,

c) Nişanlısının taraf olduğu,

ç) Kendisi ile arasında evlatlık bağı bulunanın taraf olduğu,

d)  Üçüncü  derece  de  dâhil  olmak  üzere  kan  veya  kendisini
oluşturan  evlilik  bağı  kalksa  dahi  kayın  hısımlığı
bulunanların  taraf  olduğu,

e) İki taraftan birinin vekili, vasisi, kayyımı veya yasal
danışmanı sıfatıyla hareket ettiği,

f) Kendisinin taraf olduğu veya doğrudan ya da dolaylı olarak
ilgili olduğu,

uyuşmazlıklarla ilgili toplantılara katılamazlar.

İnceleme şekli

MADDE  19-  (1)  Tüketici  hakem  heyeti
incelemeyi,  raportör  tarafından  hazırlanan  rapor  ve  ilgili
belgelerin yer aldığı dosya üzerinden yapar. Gerekli görmesi
halinde tüketici hakem heyeti ayrıca tarafları ve bilirkişiyi
dinler.

BEŞİNCİ BÖLÜM

Tüketici Hakem Heyeti Kararı



Kararın niteliği ve kapsamı

MADDE 20- (1) Tüketici hakem heyeti, uyuşmazlık ile ilgili
karar verirken tarafların talebiyle bağlıdır. Ancak başvurunun
yapıldığı tarihte uyuşmazlık miktarının tam ve kesin olarak
belirlenebilmesinin  mümkün  olmadığı  durumlarda,  başvuru
sahibinin hukuki ilişkiyi ve asgari bir miktarı belirtmesi ve
inceleme sürecinde uyuşmazlık miktarının bilgi veya belgelerle
tam olarak tespit edilmesi halinde talep edilen miktardan daha
fazlasına veya azına karar verilebilir. Verilen kararın her
hâlükârda 6 ncı maddede belirtilen parasal sınır dâhilinde
olması gerekir.

(2)  Aynı  tüketici  işleminden  kaynaklanan  birden  fazla
uyuşmazlık  için  ayrı  ayrı  başvuru  yapılması  durumunda,
uyuşmazlığın değerleri toplamı tüketici hakem heyetinin görev
sınırı  içinde  kalmak  şartıyla,  tek  bir  başvuruda
birleştirilerek  karar  verilebilir.  Aynı  tüketici  işleminden
kaynaklanan  birden  fazla  uyuşmazlığın  değerleri  toplamının
görev  sınırını  aşması  durumunda  uyuşmazlıklar  hakkında
ayrı ayrı karar verilir.

(3) Tüketici hakem heyeti kararında uyuşmazlık bedelinin ve
başvuru sahibinin talebinin Türk Lirası cinsinden belirtilmesi
zorunludur.

(4) Tüketici hakem heyeti kararı tarafları bağlar.

(5) Tüketici hakem heyeti kararı yalnızca verildiği uyuşmazlık
için hüküm ifade eder.

(6)  Tüketici  hakem  heyetlerinde  taraflar,  avukatla  temsil
edilebilir.  Tarafların  avukatla  temsil  edilmesi  durumunda,
tüketici hakem heyetlerince vekâlet ücreti ödenmesine karar
verilemez.

(7)  Başvuruya  konu  uyuşmazlığın,  tüketici  hakem  heyeti
tarafından karar verilene kadar çözümlenmesi ve bu durumun
ispatına yönelik bilgi veya belgelerin tüketici hakem heyetine



iletilmesi  durumunda,  tüketici  hakem  heyeti  uyuşmazlığın
konusuz  kalması  nedeniyle  karar  verilmesine  yer  olmadığına
karar verir.

(8) Derdestlik, kesinleşen karar veya kesin hükmün varlığı
durumunda,  tüketici  hakem  heyeti  başvurunun  reddine  karar
verir.

Karar süresi

MADDE  21-  (1)  Tüketici  hakem  heyetine  yapılan  başvurular,
başvuru tarih ve sırasına göre en geç altı ay içinde görüşülür
ve  karara  bağlanır.  Yapılan  başvurunun  niteliği  dikkate
alınarak, karar süresi en fazla üç ay daha uzatılabilir.

(2)  Tarafların  ivedi  inceleme  talebinde  bulunması  ve  bu
talebin  başkan  tarafından  uygun  görülmesi  halinde  başvuru,
tüketici  hakem  heyetince  öncelikle  gündeme  alınarak
sonuçlandırılır.  Türkiye’de  ikametgâhı  bulunmayan  yabancı
uyruklu tüketiciler için de bu fıkra hükmü uygulanır.

Karar tutanağı

MADDE 22- (1) Toplantıda alınan kararlara ilişkin Tüketici
Bilgi Sisteminde oluşturulan karar tutanağı toplantıya katılan
başkan ve üyeler tarafından imzalanır. İmzalı karar tutanağı
Tüketici Bilgi Sistemine yüklenir, toplantı tarihine ve gündem
sırasına göre fiziki ortamda arşivlenir.

(2) Karar tutanağı asgari aşağıdaki hususları kapsar:

a) Kararı veren tüketici hakem heyeti ile başkanın, üyelerin
ve raportörün ad ve soyadları.

b) Karar numarası.

c) Karar tarihi.

ç)  Tarafların  ad  ve  soyadları  veya  unvanları,  Türkiye
Cumhuriyeti vatandaşları için T.C. kimlik numarası, diğer ülke



vatandaşları  için  pasaport  numarası  veya  yabancı  kimlik
numarası,  varsa  vergi  kimlik  numarası,  varsa  tarafların
vekillerinin ad ve soyadları ile vergi kimlik numarası ve
adresleri.

d) Başvuru tarihi.

e) Başvuru sahibinin talebi.

f) Uyuşmazlık bedeli.

g) Uyuşmazlık konusu.

ğ) Olayın özeti.

h) Şikayet edilenin savunmasının özeti.

ı) İnceleme ve gerekçe.

i) Karar, karara itiraz merci ve süresi.

j)  Varsa  tebligat  ve  bilirkişi  ücretleri  ile  bunların
ödeneceği  ilgili  vergi  daireleri.

k) Kararı veren başkan ve üyelerin imzaları.

(3) Karar kısmında, gerekçe tekrar edilmeksizin, taleplerden
her biri hakkında verilen karar ile taraflara yüklenen borç ve
tanınan  hakların,  sıra  numarası  altında,  açık  ve  tereddüt
uyandırmayacak şekilde yazılması zorunludur.

Kararın tebliği

MADDE  23-  (1)  Tüketici  hakem  heyeti  kararlarının,  karar
tarihinden itibaren on beş iş günü içinde taraflara Vergi Usul
Kanununun 107/A maddesi hükümlerine göre kurulmuş olan teknik
altyapı  kullanılarak  elektronik  ortamda  tebliği  yapılır.
Tarafların  temsilinin  avukatla  yapılması  halinde  tebligat
avukata yapılır.

(2)  Vergi  Usul  Kanununun  107/A  maddesi  hükümlerine  göre



kurulmuş olan teknik altyapı kullanılarak elektronik ortamda
tebligat yapılamadığı durumlarda, öncelikle Tebligat Kanununun
7/a maddesi hükümleri uygulanır.

(3)  Herhangi  bir  sebeple  elektronik  ortamda  tebligat
yapılamadığı durumda, kararlar taahhütlü mektupla gönderilir.
Gecikmesi  halinde  zarar  doğabilecek  işlerde,  gerekçe
belirtilmek  suretiyle,  memur  vasıtasıyla  tebligat
yaptırılabilir.

Kararın yerine getirilmesi

MADDE 24- (1) Tüketici hakem heyeti kararları, İcra ve İflas
Kanununun ilamların yerine getirilmesi hakkındaki hükümlerine
göre yerine getirilir.

Kararın düzeltilmesi

MADDE  25-  (1)  Tarafların  kimlik  bilgilerine,  ticaret
unvanlarına ait yazım yanlışlıkları, ifade ve hesap hataları
ile diğer benzeri açık hatalar, kararı veren tüketici hakem
heyetince  re’sen  veya  taraflardan  birinin  yazılı  talebi
üzerine düzeltilebilir.

(2)  Düzeltmeye  konu  hususlar,  tüketici  hakem  heyetince
öncelikle gündeme alınarak sonuçlandırılır.

(3) Düzeltme karar tutanağı asgari aşağıdaki hususları kapsar:

a)  Düzeltme  kararını  veren  tüketici  hakem  heyeti  adı  ile
başkanın, üyelerin ve raportörün ad ve soyadları.

b) Karar numarası ve tarihi.

c)  Tarafların  ad  ve  soyadları  veya  unvanları,  Türkiye
Cumhuriyeti vatandaşları için T.C. kimlik numarası, diğer ülke
vatandaşları  için  pasaport  numarası  veya  yabancı  kimlik
numarası,  varsa  vergi  kimlik  numarası,  varsa  tarafların
vekillerinin ad ve soyadları ile vergi kimlik numarası ve
adresleri.



ç) Varsa başvuru tarihi ve başvuru sahibinin talebi.

d) Düzeltmeye esas kararın tarihi ve numarası.

e) Gerekçe ve karar.

f) Karara itiraz merci ve süresi.

g) Kararı veren başkan ve üyelerin imzaları.

(4)  Düzeltme  kararı  verildiği  takdirde,  Tüketici  Bilgi
Sisteminde  oluşturulan  karar  tutanağı  toplantıya  katılan
başkan ve üyeler tarafından imzalanır. İmzalı karar tutanağı
Tüketici Bilgi Sistemine yüklenir, toplantı tarihine ve gündem
sırasına göre fiziki ortamda arşivlenir. Düzeltme kararları on
beş iş günü içinde taraflara tebliğ edilir.

Kararın tamamlanması

MADDE 26- (1) Taraflardan her biri, nihaî kararın tebliğinden
itibaren on beş gün içinde, ilk başvuruda yer alan taleplerle
ilgili  karar  verilmeyen  hususlarda,  kararın  tamamlanmasını
isteyebilir.

(2)  Kararın  tamamlanmasına  konu  hususlar,  tüketici  hakem
heyetince öncelikle gündeme alınarak sonuçlandırılır.

(3)  Tamamlama  karar  tutanağı  asgari  aşağıdaki  hususları
kapsar:

a) Tamamlama kararını veren tüketici hakem heyeti adı ile
başkanın, üyelerin ve raportörün ad ve soyadları.

b) Karar numarası ve tarihi.

c)  Tarafların  ad  ve  soyadları  veya  unvanları,  Türkiye
Cumhuriyeti vatandaşları için T.C. kimlik numarası, diğer ülke
vatandaşları  için  pasaport  numarası  veya  yabancı  kimlik
numarası,  varsa  vergi  kimlik  numarası,  varsa  tarafların
vekillerinin ad ve soyadları ile vergi kimlik numarası ve
adresleri.



ç) İlk kararın tarihi ve numarası.

d) İlk başvuruda karar verilmeyen talepler.

e) Başvuru tarihi.

f) İnceleme ve gerekçe.

g) Tamamlama kararı, karara itiraz merci ve süresi.

ğ) Tamamlama kararını veren başkan ve üyelerin imzaları.

(4)  Tamamlama  kararı  verildiği  takdirde,  Tüketici  Bilgi
Sisteminde  oluşturulan  tamamlama  kararı  tutanağı  toplantıya
katılan başkan ve üyeler tarafından imzalanır, Tüketici Bilgi
Sistemine yüklenir, toplantı tarihine ve gündem sırasına göre
fiziki ortamda arşivlenir. Tamamlama kararları on beş iş günü
içinde taraflara tebliğ edilir.

Karara itiraz

MADDE 27- (1) Taraflar, tüketici hakem heyetinin kararlarına
karşı tebliğ tarihinden itibaren on beş gün içinde tüketici
hakem heyetinin veya tüketicinin yerleşim yerinin bulunduğu
yerdeki tüketici mahkemesine itiraz edebilir. İtiraz, tüketici
hakem  heyeti  kararının  icrasını  durdurmaz.  Ancak  talep
edilmesi  şartıyla  hâkim,  tüketici  hakem  heyeti  kararının
icrasını tedbir yoluyla durdurabilir.

(2) İtiraz olunan kararın, esas yönünden kanuna uygun olup da,
kanunun olaya uygulanmasında hata edilmiş olmasından dolayı
itirazın kabul edilmesi gerektiği veya kanuna uymayan husus
hakkında yeniden yargılamayı gerektirmediği takdirde tüketici
mahkemesi evrak üzerinde, kararı değiştirerek veya düzelterek
onama kararı verebilir. Tarafların kimlik bilgileri, ticaret
unvanlarına ait yazım yanlışlıkları, ifade ve hesap hataları
ile diğer benzeri açık hatalar hakkında da bu hüküm uygulanır.
Karar, usule ve kanuna uygun olup da gösterilen gerekçe doğru
bulunmazsa, gerekçe değiştirilerek veya düzeltilerek onanır.



(3) Tüketici hakem heyeti kararlarına karşı yapılan itiraz
üzerine tüketici mahkemesinin vereceği karar kesindir.

(4)  Tüketici  mahkemelerince  verilen  kesinleşmiş  kararlar,
Ulusal Yargı Ağı Bilişim Sistemi üzerinden Bakanlığa iletilir.
Tüketici hakem heyeti kararına karşı yapılan itiraz sonucu
verilen karar, kararı veren mahkeme tarafından ilgili tüketici
hakem heyetine gönderilir.

(5)  Tüketici  hakem  heyetlerinin  tüketici  lehine  verdiği
kararlara  karşı  açılan  itiraz  davalarında,  kararın  iptali
durumunda mahkemece tüketici aleyhine, avukatlık asgari ücret
tarifesine  göre  nispi  tarife  üzerinden  vekâlet  ücretine
hükmedilir.  Tarifenin  maktu  vekâlete  ilişkin  hükümleri
uygulanmaz. Ancak, mevcut olduğu halde tüketici hakem heyetine
sunulmayan  bir  bilgi  veya  belgenin  tüketici  mahkemesine
sunulması nedeniyle kararın iptali halinde tüketici aleyhine
yargılama giderine ve vekâlet ücretine hükmedilemez.

ALTINCI BÖLÜM

Çeşitli ve Son Hükümler

Mali hükümler

MADDE  28-  (1)  Bu  Yönetmeliğin  uygulanmasından  kaynaklanan
bütün  giderler,  Kanunun  82  nci  maddesi  hükmüne  göre
karşılanır.

(2) Tüketici hakem heyeti başkan ve üyelerine, raportör olarak
görevlendirilen diğer kamu personeline ödenecek huzur hakkı ve
huzur ücreti ile bilirkişi ücreti ve bu ödemelere ilişkin usul
ve esaslar Hazine ve Maliye Bakanlığının uygun görüşü alınarak
Bakanlıkça belirlenir.

Tebligat ve bilirkişi ücretlerinin tahsili

MADDE 29- (1) Uyuşmazlıkla ilgili olarak tüketici hakem heyeti
tarafından tüketici aleyhine karar verilmesi halinde tebligat
ve bilirkişi ücretleri Bakanlıkça karşılanır.



(2)  Uyuşmazlığın  tüketici  lehine  sonuçlanması  durumunda,
tebligat ve bilirkişi ücretleri kararın tebliğinden itibaren
bir ay içinde karşı tarafça ilgili vergi dairesi müdürlüğüne
ödenir.

(3) Uyuşmazlığın konusuz kalması nedeniyle karar verilmesine
yer olmadığına hükmedilmesi durumunda, tebligat ve bilirkişi
ücretleri kararın tebliğinden itibaren bir ay içinde feragat
veya  kabul  beyanında  bulunan  tarafça  ilgili  vergi  dairesi
müdürlüğüne  ödenir.  Feragat  veya  kabul  beyanında  bulunan
tarafın  tüketici  olması  halinde  tebligat  ve  bilirkişi
ücretleri  Bakanlıkça  karşılanır.

(4)  Tüketici  hakem  heyetleri  kararın  tebliğinden  sonra,
kararda  yer  alan  tebligat  ve  bilirkişi
ücretlerini,  21/7/1953  tarihli  ve  6183  sayılı  Amme
Alacaklarının  Tahsil  Usulü  Hakkında  Kanuna  göre  takip  ve
tahsil edilmesi amacıyla, Kamu Alacakları Tahsilat Platformu
üzerinden ilgili vergi dairesi müdürlüğüne iletir.

(5)  Tebligat  ücreti  hesaplanırken,  tamamlama  ve  düzeltme
kararlarına  ilişkin  yazışmalar  hariç  olmak  üzere,  tüketici
hakem  heyetince  uyuşmazlıkla  ilgili  yapılan  yazışmalara
ilişkin tüm masraflar dikkate alınır.

Yürürlükten kaldırılan yönetmelik

MADDE  30-  (1)  27/11/2014  tarihli  ve  29188  sayılı  Resmî
Gazete’de  yayımlanan  Tüketici  Hakem  Heyetleri
Yönetmeliği  yürürlükten  kaldırılmıştır.

Geçiş hükümleri

GEÇİCİ MADDE 1- (1) Bu maddenin yürürlüğe girdiği tarihten
önce  tüketici  hakem  heyetlerine  yapılmış  ve  henüz  karara
bağlanmamış  başvurular  için  de  bu  Yönetmelik  hükümleri
uygulanır.

(2) Bu maddenin yürürlük tarihi itibarıyla, 9 uncu maddenin

https://www.alomaliye.com/2014/11/27/tuketici-hakem-heyetleri-yonetmeligi/
https://www.alomaliye.com/2014/11/27/tuketici-hakem-heyetleri-yonetmeligi/


ikinci fıkrasındaki şartları taşımayan tüketici hakem heyeti
üyelerinin görevi sona erer.

Yürürlük

MADDE 31- (1) Bu Yönetmeliğin;

a)  11  inci  maddesinin  beşinci  fıkrası  ve  26  ncı  maddesi
1/1/2023 tarihinde,

b) Diğer hükümleri 1/10/2022tarihinde,

yürürlüğe girer.

Yürütme

MADDE  32-  (1)  Bu  Yönetmelik  hükümlerini  Ticaret  Bakanı
yürütür.

Haksız Çıkma Zammının İptali
– SGK Genel Yazı E-51920110

T.C.  SOSYAL  GÜVENLİK  KURUMU  BAŞKANLIĞI  Sigorta
Primleri  Genel  Müdürlüğü  Sayı:
E-70660756-206.16.01-51920110 Tarih: 12.09.2022 Konu:
Haksız Çıkma Zammı…

 

 

Haksız Çıkma Zammının İptali – SGK Genel Yazı E-51920110

Tarih: 19 Eylül 2022
T.C.

https://www.incimuhasebe.com/2022/09/19/haksiz-cikma-zamminin-iptali-sgk-genel-yazi-e-51920110/
https://www.incimuhasebe.com/2022/09/19/haksiz-cikma-zamminin-iptali-sgk-genel-yazi-e-51920110/
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SOSYAL GÜVENLİK KURUMU BAŞKANLIĞI

Sigorta Primleri Genel Müdürlüğü

Sayı: E-70660756-206.16.01-51920110

Tarih: 12.09.2022

Konu: Haksız Çıkma Zammının İptali

GENEL YAZI

6183  sayılı  Amme  Alacaklarının  Tahsil  Usulü  Hakkında
Kanunun  58  inci  maddesinin  beşinci  fıkrasında  yer  alan
“İtirazında  tamamen  veya  kısmen  haksız  çıkan  borçludan,
hakkındaki itirazın reddolunduğu miktardaki amme alacağı %10
zamla  tahsil  edilir.”  hükmü,  02.08.2022  tarihli  ve  31911
sayılı  Resmi  Gazete’de  yayımlanan  Anayasa  Mahkemesinin
21.04.2022 tarihli ve 2021/119 E, 2022/48 K sayılı kararıyla
iptal edilmiştir.

Bilindiği  üzere,  Anayasanın  153  üncü  maddesinde;  Anayasa
Mahkemesi  kararlarının  kesin  olduğu,  Anayasa  Mahkemesinin
iptal  hükmünün  yürürlüğe  gireceği  tarihi  ayrıca
kararlaştırmaması  halinde  iptal  kararlarının  Resmî  Gazetede
yayımlandığı tarihte kanun hükümlerinin yürürlükten kalkacağı,
iptal  kararlarının  geriye  yürümeyeceği,  Anayasa  Mahkemesi
kararlarının  Resmî  Gazetede  hemen  yayımlanacağı  ve  yasama,
yürütme ve yargı organlarını, idare makamlarını, gerçek ve
tüzel kişileri bağlayacağı hüküm altına alınmıştır.

Bu hükme göre, Anayasa Mahkemesinin söz konusu iptal kararı
Resmi  Gazete’de  yayımlandığı  02.08.2022  tarihinde  yürürlüğe
girmiştir.

Buna göre, 02.08.2022 tarihi itibarıyla 6183 sayılı Kanunun 58
inci  maddesinin  beşinci  fıkrası  kapsamında  ödeme  emrine
yapılan  itiraz  neticesinde  borçlunun  tamamen  veya  kısmen
haksız  çıkması  durumunda  borçludan,  hakkındaki  itirazın
reddolunduğu  miktardaki  alacağın  %10  zamla  tahsil  edilmesi

https://www.alomaliye.com/2015/01/02/amme-alacaklarinin-tahsil-usulu-hakkinda-kanun-aatuhk-6183-sayili-kanun/
https://www.alomaliye.com/2015/01/02/amme-alacaklarinin-tahsil-usulu-hakkinda-kanun-aatuhk-6183-sayili-kanun/
https://www.alomaliye.com/2022/08/02/anayasa-mahkemesi-karari-e-2021-119-6183-sayili-kanun-haksiz-cikma-zammi/
https://www.alomaliye.com/2022/08/02/anayasa-mahkemesi-karari-e-2021-119-6183-sayili-kanun-haksiz-cikma-zammi/


uygulamasına son verilmiştir.

Bu nedenle, Kanunun 58 inci maddesi kapsamında mahkemelere
yapılan  itirazlar  neticesinde  itirazı  reddedilen  borçlular
hakkında;

1- 02.08.2022 tarihinden itibaren mahkeme tarafından itirazı
reddedilenler bakımından %10 zammın takip edilmemesi,

2- Söz konusu %10 zamma ilişkin takip işlemleri devam edenler
bakımından %10 zammın takip ve tahsilinden vazgeçilmesi,

3-  İptal  kararları  geriye  yürümediğinden,  02.08.2022
tarihinden önce tahsil edilmiş olan %10 oranındaki tutarların
ise iade veya başkaca borçlarına mahsup edilmemesi,

gerekmektedir.

Bilgi edinilmesini ve gereğini rica ederim.

Zeki ÖZDEMİR

Genel Müdür V.

Kaynak: SGK

Türkiye  Afet  Müdahale
Planının  Yürürlüğe  Konulması
Hakkında Karar (Karar Sayısı:
6053)
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Türkiye Afet Müdahale Planının Yürürlüğe Konulması Hakkında
Karar (Karar Sayısı: 6053)

Tarih: 15 Eylül 2022

Türkiye Afet Müdahale Planı
15 Eylül 2022 Tarihli Resmi Gazete

Sayı: 31954

Karar Sayısı: 6053

Ekli “Türkiye Afet Müdahale Planı”nın yürürlüğe konulmasına
karar verilmiştir.

14 Eylül 2022

Recep Tayyip ERDOĞAN

CUMHURBAŞKANI

TAMP TÜRKİYE AFET MÜDAHALE PLANI

SUNUŞ

Ülkemizde  afet  ve  acil  durumların  etkin  bir  şekilde
yönetilmesi  amacıyla,  5902  sayılı  Kanun  gereği  AFAD’ın
kurulması ile “Bütünleşik Afet Yönetim Sistemine” geçilmiştir.
“Kriz Yönetimi” anlayışından “Risk Yönetimi” anlayışına geçen,
afet öncesi hazırlık, planlama ve risk azaltma çalışmaları,
eğitim  ve  bilinçlendirme  faaliyetleri,  erken  uyarı  ve
kesintisiz haberleşme projeleri ile afetin zararlarını en aza

http://www.alohaber.net/wp/wp-content/uploads/2018/08/cumhurbaskanligi-cb.png


indirmeye çalışan bir afet yönetim sistemi oluşturulmuştur.
T.C. İçişleri Bakanlığı Afet ve Acil Durum Yönetimi Başkanlığı
(AFAD), afet ve acil durum hizmetlerinin koordinasyonundan,
eğitim  politikalarının  oluşturulmasından  ve  bu  konularda
mevzuat düzenlemeleri yapılmasından sorumludur.

Ülkemizde  yaşanan  afetlerden  elde  edilen  tecrübeler
doğrultusunda afetlere etkin müdahaleyi sağlamak amacıyla 2014
yılında Türkiye Afet Müdahale Planı (TAMP) hazırlanmıştır.

TAMP’nın  amacı;  afet  ve  acil  durumlara  ilişkin  müdahale
çalışmalarında görev alacak çalışma grupları ve koordinasyon
birimlerine  ait  rolleri  ve  sorumlulukları  tanımlamak,  afet
öncesi, sırası ve sonrasındaki müdahale planlamasının temel
prensiplerini belirlemektir. TAMP, ülkemizde yaşanabilecek her
tür ve ölçekte, afet ve acil durumlara müdahalede görev alacak
bakanlık, kurum ve kuruluşlar, özel sektör, STK’lar ve gerçek
kişileri  kapsar.  TAMP  ile  entegre  planlama  yaklaşımı  ve
modüler yapısıyla afet sırasındaki operasyon risklerini en aza
indirecek bir sistem kurgulanmıştır.

2018  yılında  yürürlüğe  giren  Cumhurbaşkanlığı  Kararnameleri
ile Bakanlıklar ve bağlı kuruluşlarda değişiklikler meydana
gelmiştir. Bu sebeple, Afet ve Acil Durum Müdahale Hizmetleri
Yönetmeliği’nin  ve  TAMP’nm  yürürlüğe  giren  Cumhurbaşkanlığı
kararnamelerine uyum sağlayacak ve Afet ve Acil Durum Kurulu
kararlarını  içerecek  şekilde  güncellenmesi  ihtiyacı  hâsıl
olmuştur. TAMP’nın dayanağı olan Afet ve Acil Durum Müdahale
Hizmetleri Yönetmeliği mevzu bahis değişiklikler ve ana çözüm
ortaklarının görüşleri de alınarak güncellenmiş olup 24 Şubat
2022  tarihli  ve  31760  sayılı  Resmi  Gazete’de  yayımlanarak
yürürlüğe  girmiştir.  Mevzuat  değişiklikleri  ve  yayınlandığı
tarih itibariyle günümüz bilgi birikimi, teknoloji ve insan
yaşamındaki gelişmeler, yeni afetlerden elde edilen tecrübeler
ile idarenin ve paydaşlarımızın gereksinimleri doğrultusunda
TAMP’nında bu imkânı sağlayacak

şekilde  düzenlemeler  yapılmıştır.  Mevcut  kaynakların  etkin



kullanımını  ve  afete  müdahalede  koordinasyon  kapasitesinin
artırılmasını  sağlamak  amacıyla  TAMP’nda  düzenleme
yapılmıştır.

TAMP’nın başarısı; sorumlu ve ilgili tüm paydaşlar tarafından
sahiplenilmesine,  ilgili  kurum  ve  kuruluşların  koordinasyon
içinde çalışmasına, belirlenen eylem ve hedeflerin zamanında,
planın genel prensiplerine uygun şekilde gerçekleştirilmesine
bağlıdır.

Tamamı İçin Tıklayınız

https://www.resmigazete.gov.tr/eskiler/2022/09/20220915-28.pdf

