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MADDE 1- 28/10/2017 tarihli ve 30224 sayili Resmi Gazete'de
yayimlanan Elektronik Haberlesme Sektoriine Iliskin Tiiketici
Haklari Yonetmeliginin 7 nci maddesinin birinci, besinci ve
altinci fikralari asagidaki sekilde degistirilmis, ayni
maddenin sekizinci fikrasinda yer alan “(c) bendinin (1), (2)
ve (3) numarali alt bentleri” ibaresi “(c) bendi” seklinde
degistirilmis, ayni maddenin on {lcguncu fikrasi yurirlikten
kaldirilmis ve ayni maddeye asagidaki fikralar eklenmistir.
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“(1) Isletmecinin doénemsel ya da sirekli olarak bir hizmeti
yerine getirmeyi veya mal teminini Ustlendigi durumlarda
taraflarin birbirine uygun karsilikli rizasi ile abonelik
sozlesmesi yapilir. Abonelik sozlesmeleri, basvuru sahibinin
kimligi, kimlik belgesi ve ylz veya parmak izi 6zetine iliskin
biyometrik veriler ya da kimligi dogrulayici sifre vasitasiyla
teyit edilmek suretiyle yazili veya elektronik ortamda
kurulur. So6zlesme kurulumunda basvuru sahibinin kimligi
isletmeci tarafindan asagidaki usullerle teyit edilir:

a) Yazili olarak kurulan sozlesmelerde basvuru sahibinin
elektronik kimlik dogrulama kabiliyetini haiz; Ulkemiz resmi
mercilerince verilmis veya uluslararasi gecerliligi olan
kimlik belgesinin Kimlik Dogrulama Yonetmeliginde tanimlzi;

1) Temasli iletisim kabiliyetini haiz elektronik kimlik
belgesi olmasi halinde PDF yerine Kimlik Dogrulama
Yonetmeliginin Ek-1'inin 2 nci maddesinde yer alan veri seti
kullanilmak suretiyle Ek-4'unde,

2) Temasli iletisime uygun olmamakla birlikte yakin alan
iletisimi kabiliyetini haiz elektronik kimlik belgesi olmasi
halinde, Kimlik Dogrulama Ydnetmeliginin Ek-1 ve Ek-2’sinde,

yer alan surec¢ isletilir.

b) Elektronik ortamda kurulan sodzlesmelerde basvuru sahibinin
kimligi Kimlik Dogrulama Ydnetmeligi uyarinca teyit edilir.

c) Basvuru sahibinin 25/4/2006 tarihli ve 5490 sayili Nufus
Hizmetleri Kanununun 41 inci maddesinin yedinci fikrasinda
gecen elektronik kimlik dogrulama kabiliyetini haiz olmayan
gecici kimlik belgesi ic¢in belge dogrulama islemi yapilarak;

1) Yazili olarak kurulan sdzlesmelerde Kimlik Dogrulama
YOonetmeliginin 8 inci maddesinin ikinci fikrasinin (¢)
bendinde,



2) Elektronik ortamda kurulan sézlesmelerde Kimlik Dogrulama
Yonetmeliginin 8 inci maddesinin ikinci fikrasinin (d) bendi
takip edilmek suretiyle mezkur Yonetmelikte,

yer alan surec¢ isletilir.

¢) Yabanci uyruklu basvuru sahibinin elektronik kimlik
dogrulama kabiliyetini haiz olmayan; Ulkemiz resmi
mercilerince verilmis veya uluslararasi gecerliligi olan
kimlik belgesi icin 6/A veya 6/B maddeleri takip edilmek
suretiyle Kimlik Dogrulama Yonetmeliginde yer alan slrec
isletilir.

d) Ilgili kanunlarinda resmi kimlik belgesi hiikmiinde olsa bile
Kimlik Dogrulama Yonetmeliginde tanimli kimlik dogrulama
kabiliyetini haiz olmayan kimlik belgeleriyle (c) ve (¢)
bentlerinde belirtilen durumlar haricinde abonelik sO0zlesmesi
kurulamaz.

e) Kurum abonelik s6zlesmeleri ile ilgili isletmecilere ilave
yukimliliukler getirebilir.”

“(5) Isletmeci tarafindan gerekli kimlik belgesi veya muadili
belgelerin aslinin ibrazi istenir. Abonelik so6zlegsmesi
kurulurken, isletmeci abonelik s6zlesmesinin yaninda;

a) T.C. kimlik numarasi ya da 4/4/2013 tarihli ve 6458 sayili
Yabancilar ve Uluslararasi Koruma Kanununda tanimlanan yabanci
kimlik numarasini haiz Ulkemiz makamlarinca verilmis kimlik
belgesinin,

b) Yabanci uyruklularin aboneliklerinde gecerlilik tarihi
uygun uluslararasi gecerliligi olan kimlik belgesinin,

c) Kurumsal aboneliklerde; yetkili kisinin (a) veya (b)
bendinde gecen kimlik belgesi ve temsile yetkili olduguna dair
resmi yetkilendirme belgesi ile birlikte;



1) Dernekler icin Icisleri Bakanligindan alinmis dernek kitik
numarasinl haiz belgenin,

2) Kamu kurum ve kuruluslari icin Devlet Teskilati Merkezi
Kayit Sistemi numarasini haiz belgenin,

3) Sendikalar icin Icisleri Bakanligindan alinmis sendika
kituk numarasini haiz belgenin,

4) Siyasi partiler icin ilgili resmi merciden alinmis siyasi
parti oldugunu gdsterir belgenin,

5) Ticari sirketler icin Ticaret Sicil Muaddarlaginden alinmais
merkezi sicil kayit sistemi numarasini haiz sicil
tasdiknamesinin veya Kicik ve Orta Olcekli Isletmeleri
Gelistirme ve Destekleme Idaresi Baskanligindan alinmis
24/5/2023 tarihli ve 7297 sayili Cumhurbaskani Karari ile
yirirlige konulan Kicik ve Orta Blyuklikteki Isletmeler
Yonetmeliginde tanimlanan mikro, kiciuk veya orta blyuklikte
olan ya da orta bluyukligu asar niteliklerde biyuk isletme
oldugunu gosterir vergi kimlik numarasini haiz belgenin,

6) Vakiflar ic¢in Vakiflar Genel Muadurlidgunden alinmis merkezi
sicil numarasini haiz belgenin,

7) Digerleri icgin vergi kimlik numarasini haiz resmi belgenin,

birer 6rnedini almakla yikumlidir. Isletmeci tarafindan bu
belgelerin o6rnegi, asillari Uzerinden ve yalnizca uygun
elektronik ortama aktarilarak alinir. Abonelik sdzlesmelerinin
kurulmasina iliskin Kurum tarafindan isletmecilere getirilen
diger yukumlialikler saklidir.

(6) Isletmeci tarafindan sdézlesme kurulma asamasinda Kimlik
Dogrulama Yonetmeliginin;

a) 6 nci maddesinin birinci fikrasinin (b) ve (d) bentleri,

b) 7 nci maddesinin besinci fikrasai,



c) 8 inci maddesinin birinci fikraszi,
¢) 6/A maddesinin ikinci fikrasi,

cercevesinde islem yapilmasi halinde, kimlik veya muadili
belgenin birer 6rnegi alinmis sayilar.”

“(15) Isletmeci, gercek veya tiizel bir kisi adina acilabilecek
hat sayisina iliskin Kurum tarafindan belirlenen sinirdan
fazla abonelik kaydi yapamaz.

(16) Isletmeci tarafindan i¢ ayda bir tim abonelerinin
aktifligi;

a) Gercek kisi abonenin ve kurumsal abone yetkilisinin; T.C.
kimlik numarasi ya da yabanci kimlik numarasi ile Icisleri
Bakanlig1 Nifus ve Vatandaslik Isleri Genel Mudirligi Kimlik
Paylasimi Sistemi Uzerinden teyit edilir.

b) Besinci fikranin (b) bendi kapsaminda yabanci kimlik
numarasli bulunmayan yabanci uyruklular icin, sozlegme
kurulusunu muteakip U¢ ay icerisinde yabanci kimlik numarasi
ile Icisleri Bakanligi Nifus ve Vatandaslik Isleri Genel
Midarlaglu Kimlik Paylasimi Sistemi (Gzerinden teyit edilir.

c) Kurumsal abonenin tizel kisiliginin sona ermedigi besinci
fikranin (c) bendinde gecen numara ve belgeler esas alinarak
sekizinci fikranin (c) bendi kapsaminda teyit edilir. Besinci
fikranin (c) bendinin ilk alti alt bendine gore teyit
yapilamadigi durumlarda, vergi kimlik numarasi lzerinden teyit
yapilabilir.

(17) On altinci fikra kapsaminda abonenin aktifliginin teyit
edilemedigi durumlarda:

a) Yirmi doért saat icerisinde besinci fikrada yer alan ilgili
numaralara kayitli tim hatlar icin irtibat numaralarina asgari
kisa mesajla bilgilendirme yapilar.



b) Otuz gun icerisinde 17 nci maddenin ikinci fikrasinin (a)
bendinde belirtilen usulle kisitlama yapilair.

c) Doksan gun icerisinde ilgili hat kapatilair.

¢) Kurumsal abonenin tiizel kisiliginin sona ermemesine ragmen
kurumsal abone yetkilisinin Kimlik Paylasim Sistemi uUzerinden
aktifliginin teyit edilemedigi durumlarda (b) ve (c) bentleri
uygulanmaz, ancak yeni yetkilinin isletmeci tarafindan
tanimlanmas1i yapilana kadar abone tarafindan abonelik islemi
yapilamaz.”

MADDE 2- Bu Yonetmelik 25/6/2026 tarihinde yurdarlige girer.

MADDE 3- Bu Yonetmelik hukudmlerini Bilgi Teknolojileri ve
Iletisim Kurulu Baskani yuratir.



