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1 Giris

Bilindigi uUzere 526 Sira No.lu Vergi Usul Kanunu
Tebligiyle 509 Sira No.lu Vergi Usul Kanunu Genel

Tebligine “V.10. e-Belgelere Iliskin Iptal/Itiraz, Ihbar ve
Ihtarlarin Bildirilmesi” baslikli bélim eklenmis olup, s6z
konusu bolum uyarinca, 509 Sira No.lu Vergi Usul Kanunu Genel
Teblig kapsaminda dizenlenen e-Belgelere iliskin olarak 6102
sayili Kanunun 18 inci maddesinin ucuncu fikrasi uyarinca
noter araciligiyla, taahhdtld mektupla, telgrafla veya glvenli
elektronik imza kullanilarak KEP sistemi ile yapilan ihbar
veya 1ihtarlar 1ile e-Belge iptal islemlerinin 1/5/2021
tarihinden itibaren, ebelge.gib.gov.tr adresinde yayimlanacak
kilavuzda belirtilen usul, esas ve sureler icinde, elektronik
ortamda Gelir Idaresi Baskanligi bilgi islem sistemine
bildirilmesi zorunlulugu getirilmistir.
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Ayrica 523 Sira No.lu Vergi Usul Kanunu Tebligi ile 396 Sira
No.lu Vergi Usul Kanunu Genel Tebliginde degisiklik yapilmis
ve Temmuz 2021 doneminden itibaren mikelleflerimizce verilmesi
gereken Ba ve Bs Formlarina e-Belgelerin dahil edilmeyecegi
ifade edilmistir. S0z konusu duzenleme Kkapsaminda
mukelleflerimizin vergiye uyum dizeylerinin olcumli, uyumsuz
mukelleflerin tespiti, kayit disi ekonomi ile mucadele ve
elektronik ortamda yapilan iade (KDVIRA, OTVIRA ve GEKSIS
gibi) sureclerinde etkin bir sekilde yararlanilmakta olan Ba
ve Bs formlarinin e-Belgeler yonunden analizinin e-Belge veri
tabanlari lzerinden vyapilmasi sonucunu dogurmustur. Bu
kapsamda mukelleflerimiz oOzelinde yapilan analizlerin daha
saglikli ve etkin yapilabilmesi ic¢in gerek sistem icinden
yapilan iptallerin, gerekse de TTK’ya g6re yapilan itiraz
islemlerinin mukellefler hakkinda yapilan analizlerin
dogrulugu ve sihhati acisindan e-Belge Sistemi icerisinden
dogru ve karsilastirilabilir bir sekilde (Baskanlik sistemleri
tarafindan bu amacla takip edilecek form Ba/Bs yapisi “sanal
Ba/Bs formu” olarak bu kilavuzda ifade edilecek olup,
mukelleflerimiz tarafindan verilen Ba/Bs formlari ile bir
ilgisi bulunmamaktadir.) izlenebilir olmasi onem kazanmistair.

Bu ama¢ dogrultusunda isbu kilavuz, 2 inci bdlumde belirtilen
e-Fatura senaryolarinda duzenlenen e-Faturalarin “e-Fatura
Iptal/itiraz Portali” (zerinden elektronik ortamda
iptal/itiraz bildirim talepleri olusturulmasi ve iptal/itiraz
bildirim taleplerinin elektronik ortamda onaylanmasina iliskin
siureclerin nasil gerceklestirilecegi hakkinda mikelleflerimizi
bilgilendirmek amaciyla hazirlanmistair.

2 Genel Olarak e-Fatura Iptal/Itiraz Bildirim Islemleri

e-Faturalara elektronik ortamda iptal/itiraz islemi
yapilabilmesi ic¢in; e-Faturayi duzenleyen satici veya duruma
gére alici tarafindan e-Fatura Iptal/Itiraz Bildirim Portali
uzerinden iptal/itiraz talebi olusturulmasi gerekir.
Iptal/itiraz taleplerine ilgili faturanin alicisi/saticisi
tarafindan onay verilebildigi gibi, karsi tarafin onaylama
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zorunlulugu bulunmamaktadir. Bilindigi Uzere e-Faturalara Tirk
Ticaret Kanununun 18 inci maddesinin (3) numarali fikrasinda
belirtilen harici itiraz yollari ile de itiraz edilebilmekte
olup ayni Kanunun 21 inci maddesinin (2) numarali maddesinde “
Bir fatura alan kisi aldigi tarihten itibaren sekiz gin
icinde, faturanin icerigi hakkinda bir itirazda bulunmamissa
bu icerigi kabul etmis sayilar” hiukmi bulunmaktadir.
Baskanligimizca gelistirilen ve ilerleyen bolumlerde
aciklamalara yer verilen e-Fatura Iptal/Itiraz portali ile e-
Fatura uygulamasinda iptal ve itiraz islemleri, sistem
uzerinden muhatabina iletilebilecektir.

e-Fatura uygulamasinda iptal islemleri, ticari fatura
senaryosunda duzenlenen faturalara, faturanin aliciya
iletildigi tarihten itibaren 8 gunlik slire icinde e-Fatura
sistemi icinden “Ret Uygulama Yaniti” ile iptal islemi
yapilmaktadir.

Ticari Fatura Senaryosu disinda duzenlenen e-Faturalar ile
ilgili olarak, e-Fatura Iptal Portali araciligi ile e-Faturaya
taraf mikelleflerin, e-Faturanin alicisina iletildigi tarihten
itibaren 8 gunluk sure icerisinde mali muhir ya da elektronik
imzalarini kullanmak suretiyle, iptal talebi olusturmalarina
ve kendilerine iptal talebi iletilen e-Faturalara iliskin
iptal taleplerini onaylayabilmelerine imkan getirilmistir. 8
gunu asan surelerde sistem talep olusturulmasina ya da talebin
onaylanmasina imkan vermemektedir.

e-Fatura uygulamasinda itiraz islemleri, Ticari fatura
senaryosunda duzenlenen faturalara, faturanin aliciya
iletildigi tarihten itibaren 8 gunlik sire icinde e-Fatura
sistemi ig¢inden red uygulama yaniti ile ya da harici
yontemlerle (TTK 18/3 te belirtilen noter araciligiyla,
taahhutlu mektupla, telgrafla veya guvenli elektronik imza
kullanilarak kayitli elektronik posta sistemi ile)
yaplilmaktadir.

Temel ve diger fatura senaryolarinda dizenlenen faturalara,



faturanin aliciya iletildigi tarihten itibaren 8 gunlik sire
i¢cinde sadece harici yontemlerle (TTK 18/3 te belirtilen noter
araciligiyla, taahhitlu mektupla, telgrafla veya glvenli
elektronik imza kullanilarak kayitli elektronik posta sistemi
ile) itiraz islemi gerceklestirilmektedir.

Ancak ihtar ve itiraz bildirimlerinin Sistem icinden
yapilabilmesi icin oOncelikle TTK Madde 18’de belirtilen yontem
ve sireler dahilinde s6z konusu e-Faturaya itiraz edilmesi
gerekmektedir. Ihtar ve itirazlarin sistem icinden yapilmasi
mumkin olmayip, Bildirimin amaci, TTK kapsaminda yapilan ihtar
ve itiraz hakkinda Baskanliga bilgi verilmesidir.

e-Faturalarin sistem UuUzerinden iptal/itiraz islemlerinin
gerceklestirilmesi oOzellikle sistem bilgileri ile beyan,
bildirim ve formlardaki bilgilerin uyumlulugunun saglanmasi
acisindan gereklidir.

e-Fatura Iptal/Itiraz Portali, e-Fatura Senaryolari icinde
sadece;

Temel Fatura senaryosunda (hem itiraz bildirim hem iptal
uygulamasi ic¢in alici veya satici tarafindan talep
baslatilabilir),

Ticari Fatura Senaryosunda (sadece itiraz bildirim uygulamasi
i¢cin alici veya satici tarafindan talep baslatilabilir),

Hal Tipi Fatura Senaryosunda (hem itiraz hem iptal uygulamasi
icin alici veya satici tarafindan talep baslatilabilir) ve

Kamu Fatura Senaryosunda (sadece itiraz uygulamasi icin satici
tarafindan talep baslatilabilir olup alici onayi1
aranmayacaktir) kullanilabilecektir.

3 Gerekli Programlar ve Ayarlar

e-Fatura Iptal/Itiraz Portalinin kullanilabilmesi icin mali
mihir ya da elektronik imza karti ve Gelir Idaresi
Baskanliginca hazirlanan imzalama aracinin kullanilmasi



gerekmektedir. Imzalama aracinin nasil
kullanilacagil https://ebelge.gib.gov.tr/ adresindeki imzalama
Araci Kullanim
Kilavuzunda https://ebelge.gib.gov.tr/dosyalar/kilavuzlar/Imza
lama_ Araci_ Kullanim Kilavuzu-vl.2.pdf detaylz olarak
anlatilmistar.

4 e-Fatura Iptal Talebi

Oncelikle imzalama araci programi calistirilmalidir. e-Fatura
Iptal/itiraz Portali kullanildigi siirece imzalama araci
programi arka planda acik kalmalidir.

e-Fatura Iptal/Itiraz
Portalina https://portal.efatura.gov.tr/FaturaIptal/ adresinde
n erisilebilecektir.

e-Fatura iptal islemlerinde 8 gunliuk slrenin tespiti e-
faturanin aliciya iletilme tarihinden itibaren baslar. Iptal
islemi her durumda 8 gunluk sure icinde yapilmalidir. Alici
veya satici tarafindan baslatilacak iptal islemi ve iptal
isleminin onaylama/reddetme silireclerinin detaylari asagida
aciklanmistir.

Tamami Icin Tiklayiniz



https://ebelge.gib.gov.tr/
https://ebelge.gib.gov.tr/dosyalar/kilavuzlar/Imzalama_Araci_Kullanim_Kilavuzu-v1.2.pdf
https://ebelge.gib.gov.tr/dosyalar/kilavuzlar/Imzalama_Araci_Kullanim_Kilavuzu-v1.2.pdf
https://portal.efatura.gov.tr/FaturaIptal/
https://www.alomaliye.com/wp-content/uploads/2021/05/e-fatura-iptal-ihtar.pdf

